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UNIDAD DESCRIPCION PRECIO PRECIO
MEDIDA UNITARIO TOTAL

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

TERMINO DE REFERENCIA:

CONTRATACION DE SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PARA EL IESTP VILCANOTA DE SICUANI, ASEGURANDO LA
DISPONIBILIDAD DE LAS 24 HORAS EN TODA LA VIGENCIA DE
LA CONTRATACION CONFORME A LOS TERMINOS DE
REFERENCIA ADJUNTO

TOTAL

Las cotizaciones deben estar dirigidas a DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION GUSCO

Condiciones de Compra

- Forma de Pago:

- Garantia:

- La Cotizacidén debe incluir el LG.V.

- Plazo de Entrega / Ejecucion del Servicio :

- Tipo de Moneda :

- Validez de la cotizacion :

- Remitir junto con su cotizacién la Declaracién Jurada y Pacto de Integridad, debidamente firmadas y selladas.
- Indicar su razén social, domicilio fiscal y nimero de RUC




TERMINOS DE [REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA
EL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO
VILCANOTA-2023

1. AREA USUARIA:
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico Vilcanota del distrito de
Sicuani, Provincia Canchis — Region Cusco.

2. FINALIDAD PUBLICA.
Brindar seguridad a los usuarios y al personal que presta servicios en el Instituto
de Educacion Superior Tecnoldgico Publico Vilcanota, asi como salvaguardar los
bienes del Estado que administra el IESTPV, para el cumplimiento de sus
funciones.

3. OBJETIVO
El Instituto de Educacién Superior Tecnologico Publico Vilcanota de Sicuani
requiere contratar el servicio de seguridad y vigilancia Institucional permanente.
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4. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma alzada

5. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS DEL POSTOR

v Debera estar habilitado para contratar con el Estado.
v' Debera cumplir obligatoriamente con lo prescrito en la normatividad vigente, con
referencia al objeto de la contratacién.
V" Deber4 acreditar lo siguiente:
» Resolucion Directoral otorgada por la Superintendencia Nacional de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones, y Explosivos de
Uso Civil del Ministerio del Interior, vigente a la fecha de presentacion de
propuestas, que autoriza su funcionamiento como empresa de seguridad en
el departamento en donde se prestara el servicio.
» Inscripcion en el RENEEIL (Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de Intermediacion Laboral). En dicha constancia
se debe detallar las actividades de vigilancia privada

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia permanente para el Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Publico Vilcanota del distrito de Sicuani-Cusco

ITEM CANTIDAD UNIDAD MEDIDA
1 0l SERVICIO
Cantidad
Cadigo Gestién / Direccién de | Departamento/
modular Nombra de IE |Nivel / Modatidad Dependencia IE Provincia / Distrito Turms £ Fario
agentes
Diumo 3 07:00 a 19:00
AVENIDA
Superior Sector Cusco / Canchis /
0679779 | VILCANOTA CONF A - :
Tecnologica Educacion ((:Z}I O:g’fg Sicuani Noctumo 3 19:00 2. 07:00
Supervisor MedioTiempo
TOTALAGENTES DE SEGURIDAD

1.1. CARACTERISTICAS DE LA CONTRATACION:

1.1.1. De la descripcién general de los servicios




El servicio debera ser cubierto integramente por personal que satisfaga los
requerimientos de seguridad integral considerados dentro de las pautas
siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

J)

Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias de la
semana (las 24:00 horas), incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en
forma puntual y disciplinada; retirandose a la hora establecida en su horario de trabajo,
previo relevo, Los horarios establecidos se ajustaran a las necesidades del Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Piblico Vilcanota.

Cada agente de vigilancia trabajaria como maximo seis (06) dias de la semana y
doce (12) horas diarias, de acuerdo a las normas laborales vigentes, para el

descansero, se debe de contar con dos (02) agentes volante para cada turno.

La empresa de seguridad y vigilancia garantizara la continuidad del servicio y la
asistencia de los Agentes de Vigilancia, lo cual sera supervisado por el Responsable
de la Direccion General del IESTPV. Los Agentes de Vigilancia prestaran el servicio
correctamente uniformados, el término "correctamente uniformado”, de acuerdo con
lo previsto en literal d) del articulo 65 del Decreto Supremo N° 003-2011-IN
(3IMARIT), Reglamento de la Ley N° 28879, Ley de Servicio de Seguridad Privada.

Cumplir con el Reglamento de la Ley N° 28879, aprobado mediante Decreto Supremo
N 003-2011-IN “Ley de Servicio de Seguridad Privada”.

La empresa deberd sostener reuniones de coordinacion, en forma periddica, con los
funcionarios competentes del IESTPV, con el fin de efectuar una evaluacion integral
del Servicio de Vigilancia, a fin de reforzar las medidas de seguridad y optimizar los
resultados del mencionado servicio.

Los Agentes de Vigilancia podran ser cambiados de puesto o retirados del servicio a
solicitud del Director del IESTPV, por intermedio de la Direccion General, por
deficiencia o indisciplina, no pudiendo volver a brindar sus servicios al Instituto.

Detectar, alertar y neutralizar actos de sabotaje y/o terrorismo.

Intervenir y capturar en primera instancia a personas que se encuentren atentando
contra el patrimonio institucional o por sospecha de actos delictivos (tales como robo,
sabotajes, actos de terrorismo, violencia), para ser entregados a la autoridad policial,
cuando las circunstancias asi lo exijan.

El personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia, debera tener conocimiento
y estar entrenado para operar los sistemas de emergencia y contra incendio.

Deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos en el 4mbito del Instituto de
Educacion Superior Tecnologico Puablico Vilcanota.



k)

1)

Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén expuestas a perdidas
o puedan causar dafios.

Cumplir y hacer cumplir a todos quienes ingresen al local del IESTPV con los
protocolos y medidas de bioseguridad que, defina el sector y el instituto (por ejemplo,
uso de mascarillas, distanciamiento, entre otras).

m) Otras actividades vinculadas al sistema de vigilancia y seguridad Institucional.

1.1.2.

De los controles

La empresa de Seguridad y Vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos
operativos para realizar los siguientes controles:

a)

b)

©)

d)

De ingreso y salida del IESTPV,

El control de ingreso y salida del personal, se efectuara de acuerdo al horario laboral
establecido, considerando asimismo los permisos y/o comisiones del servicio a través
de documentos tipo o autorizaciones expresas del Responsable de la Direccion General
del IESTPV.

Ademds, deberd controlar que el personal del Instituto de Educacién Superior
Tecnologico Publico Vilcanota, haga uso del fotocheck autorizado.

De ingreso y salida de pablico usuario al IESTPYV.

Control de ingreso y salida del personal que labora en el Instituto, estudiantes, pablico
en general, aplicando medidas de control que garanticen un servicio eficiente, de
acuerdo a los horarios establecidos para el servicio.

Control de ingreso y salida de materiales, muebles, equipos y/o enseres e insumos
en general.

El control de entrada y salida de materiales (muebles, equipos, documentos de trabajo,
enseres e insumos en general) que cuenten con la respectiva orden o documento de
salida, se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos administrativos
del IESTPV, los mismos que serén comunicados por la Direccién General del Instituto.

Al postor ganador, se le entregara el listado de los bienes de la Entidad, si asf lo
requiere. Para tal efecto, debera coordinar con la Director general del IESTPV. La

informacién que sea entregada al postor ganador, tendr4 carécter de confidencial.

Control de ingreso y salida de materiales particulares



e)

El control de ingreso y salida de materiales particulares (paquetes, maletines, bultos,
documentacion, etc.) se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos
administrativos del IESTPV, los mismos que serdn comunicados al Director general
del IESTPV

Control del orden durante las emergencias y seguridad de las personas e
instalaciones.

La empresa de seguridad y vigilancia, debera ejecutar el Plan de Seguridad, en
coordinacion con el Grupo de Trabajo de Seguridad y Gestién de Riesgos de Desastres
de la GEREDU y/o del Encargado y Colaboradores del Instituto, en caso de siniestros
a causa de: sismos, incendios, inundaciones, etc.

De igual manera, deberd adoptar medidas de prevencion y brindar proteccién contra
posible siniestro, dafios personales, robos, deterioros, sabotaje, terrorismo o cualquier
otro atentado que altere el normal funcionamiento del local institucional o que pueda
afectar al personal y/o a los bienes de propiedad del IESTPV,

1.1.3. Del equipamiento minimo proporcionado por cuenta y costo de la
empresa de seguridad y vigilancia

a.

Los gastos por equipamiento no irrogardn ningln costo al agente de vigilancia, ni al
IESTPV.

DEL UNIFORME

La

composicion del uniforme del Agente de Vigilancia debe de estar de acuerdo al

Reglamento de la Ley N° 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN,
Ley de Servicio de Seguridad Privada y la Resolucion de Superintendencia N°424-2017-
SUCAMEC de fecha 23/05/2017, que aprueba la Directiva N° 010-20 17-SUCAMEC que
consta de lo siguiente:

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
Il

. Dos (02) pantalones

. Dos (02) camisas manga larga (invierno)
- Dos (02) camisas manga corta (verano)

- Un (01) par de borceguies (botas)

Dos (02) pares de media

. Un (01) cobertor para la lluvia
. Una (01) correa
. Una (01) chompa

Una (01) casaca
Una (01) corbata
Un (01) chaleco de seguridad (antibalas)

Dichos implementos de seguridad deben ser nuevos (adquiridos el afio 2023)

Las prendas de vestir seran renovadas cada seis (06) meses (teniendo en cuenta las
estaciones del afio), bajo responsabilidad de la empresa de seguridad, sin excluir su



obligacion de cambiar o reemplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o
distintivo desgastado o deteriorado, sin derecho a reajuste o reconocimiento por parte del
[nstituto IESTPV. El Director del IESTPY verificara el cumplimiento de lo seiialado.

b. DE LOS ACCESORIOS INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD

La empresa estaréa obligada a proporcionar el material y equipo necesario a cada vigilante,
para desarrollar su labor:

v" Un (01) garret de mano (detectores de metal).
v Un (01) linterna de mano.

v" Un (01) silbato.

¥ Un (01) Equipo de comunicacion (celular)

NOTA: Los agentes de vigilancia, deberan portar en un lugar visible de su uniforme el Carnet
de identificacion personal (Carnet de inscripcion en la SUCAMEC) en original.

¢. De los elementos de control

En cada puesto de vigilancia la empresa de Seguridad y Vigilancia implementara los
siguientes controles:

Legajo de consignas.

Cuaderno de ocurrencias diarias.

Cuaderno de ingreso y salida de bienes y materiales.
Cuaderno de control de visitas personales al Instituto.
Cuaderno de control de ingreso y salida del personal.
v Material de escritorio necesario.

LA &5

NOTA: El material indicado sera proporcionado por la empresa prestadora del servicio.
1.1.4. Del sistema de comunicaciones

a) Losagentes de vigilancia, deberan contar con un equipo celular con conexién a internet
o alerta grupal, para mantener permanente coordinacién con el IESTPV.

b) La Empresa proporcionara al IESTPV un (01) equipo celular con plan ilimitado de
minutos que seran utilizados en la coordinacién con el personal de vigilancia y la
empresa de seguridad.

¢) El equipo de telefonia entregado por el postor que resulte ganador, serd a su vez
entregado a la Director General del IESTPV, quien tendra a su cargo la custodia del
aparato telefonico, debiendo destinarlos a las coordinaciones vinculadas al servicio
que se requieran efectuar con el postor que resulte ganador, durante la prestacion del
servicio.



1.1.5. Del personal de vigilancia.

1.1.6.

1.1.5.1.

1.1.5.2.

1.1.5.3.

Cada Agente de Vigilancia debera cumplir como minimo, con los requisitos
siguientes (De acuerdo al Decreto Supremo N° 003-2011-IN — Ley 28879):

a)  Ser peruano o extranjero. La contratacién de personal extranjero, se sujeta
a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 689, Ley para la contratacion de
trabajadores extranjeros.

b)  Contar con secundaria completa (el documento que lo acredite se presentara
para la firma de contrato)

c) No tener antecedentes penales o judiciales, ni policiales (los certificados se
presentaran para la firma de contrato).

d) No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la Policia Nacional por
medida disciplinaria.

e) Acreditar capacidad fisica y psicologica (los certificados se presentaran para
la firma de contrato).

f)  Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicios de
seguridad privada, previstos en su correspondiente Reglamento Interno.

Contar con experiencia minimo un (01) afio en labores de vigilante o agente de
seguridad.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la firma
de contrato a través de: (i) copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquiera otra
documentacién que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto, acompafiado por sus boletas de pago(los 03 altimos meses).

Inscripcion vigente en la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

El documento que acredite dicho cumplimiento serd presentado para la
suscripcién de contrato a través de copia simple.

Otras condiciones para el servicio

a) Los Agentes de Vigilancia que presten servicio durante la vigencia del contrato, NO
deberén tener ningdn vinculo ni relacion laboral con el IESTPV, por ser su empleador
la empresa contratada para prestar los Servicios de Seguridad y Vigilancia.

b) La empresa de seguridad y vigilancia, regira el desarrollo de sus actividades y
obligaciones segiin lo dispuesto en el Reglamento de la Ley N° 28879, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN “Ley de Servicio de Seguridad Privada”,
y demds normas complementarias.

¢) A solicitud de la empresa, de mediar un supuesto de caso fortuito, fuerza mayor u otro
debidamente sustentado, los agentes de vigilancia pueden ser cambiados y/o
reemplazados, debiendo comunicar esta situacion a la Direccion General del IESTPV
hasta el mismo dia del cambio y/o reemplazo, con lo cual, esta ultima evaluara y
aprobara el mismo.



Se precisa que la empresa puede presentar hasta las 72 horas posteriores al cambio y/o
reemplazo la documentacion del nuevo agente, donde sustentara el cumplimiento de
las condiciones y requisitos minimos establecidos en los términos de referencia y, de
ser el caso, las caracteristicas que permitieron ganar al proveedor adjudicado.

El resultado de la evaluacion del cambio y/o reemplazo serd comunicado por la Direccién
General del IESTPV, dentro de las 48 horas posteriores a la recepcion de la
documentacion por parte de esta.

d) La empresa efectuara la supervision externa y control del servicio, y del personal
destacado a las instalaciones del IESTPV, efectuando inspecciones permanentes
(diurnas, vespertinas y nocturnas), verificando la situacién del servicio durante las 24
horas, a través de la central telefonica y otras medidas complementarias.

e) La empresa debera realizar inspecciones una vez al dia al Servicio instalado en la
Entidad, registrando las novedades en el cuaderno de ocurrencias del IESTPV.

1.1.7. Obligaciones y responsabilidades de la empresa

a) Para facilitar el pago oportuno, la empresa facilitara y alcanzara la documentacién
requerida de acuerdo a las disposiciones legales y normativas vigentes.

b) La Empresa ganadora de la Buena Pro, brindara la seguridad y vigilancia, sujetdndose
a los Términos de Referencia, en tal sentido se compromete a pagar a su personal las
remuneraciones, sueldos y salarios, segan la estructura de costos detallada en su
propuesta y de acuerdo a las leyes y beneficios sociales conforme a los dispositivos
legales vigentes. Es importante indicar que los agentes de vigilancia, si tienen vinculo
laboral con la empresa de seguridad para todos los efectos de la Ley.

Para la elaboracidn de las ofertas, se debe tener en cuenta que el cilculo de los costos
laborales deberan contemplar obligatoriamente los beneficios laborales regulados
bajo el régimen laboral especial, lo que debera ser expresado en la estructura de
costos que se presentard para el perfeccionamiento del contrato, bajo
responsabilidad del postor. En el caso de la asignacién familiar del personal que no
tenga hijos, la empresa deberi incluir una bonificacién compensatoria por el mismo

monto, de manera tal que todos tengan las remuneraciones niveladas.

c) Para el pago del primer mes, la empresa debera remitir copia simple del documento
que acredite la presentacion del Contrato suscrito con el IESTPV ante la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

d) Para los pagos a partir del segundo mes, la Empresa debera remitir mensualmente al

IESTPV en un plazo no mayor de 07 (siete) dias calendario las Boletas de Pago, los
Comprobantes de Depdsito por concepto de CTS, Seguro, AFP, bonificaciones y otros
que por Ley percibe un trabajador, segiin corresponda.
Los costos directos ¢ indirectos en que se incurre para la prestacion del servicio, son
de exclusiva responsabilidad de la Empresa, como: sueldos, gratificaciones,
vacaciones, beneficios sociales, CTS, Impuesto Extraordinario de Solidaridad, Renta,
IGV, pago oportuno de AFP, ESSALUD y cualquier otra obligacién laboral, tributaria,
impuesto o beneficio creado de acuerdo a Ley.
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g)

h)

i)

k)

El pago oportuno al personal de la empresa que, labore bajo el Régimen Laboral de la
Actividad Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza
mayor (huelgas, paros, conmocién civil, etc.).

Para el ultimo pago por la prestacion de los servicios, la documentacion sustentatoria
deberd completarse de conformidad con las disposiciones legales y normativas
vigentes.

Durante la vigencia del contrato los precios, se mantendran fijos y no estaran sujetos
a reajuste alguno, salvo que el Gobierno Nacional apruebe el incremento de la
remuneracion minima vital, en estos casos, el IESTPV reconocera la parte
directamente relacionada a la remuneracion y a los beneficios sociales, que sean
directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre que el contratista lo acredite
debidamente y presente la respectiva estructura de costos.

La empresa de Seguridad y Vigilancia sera responsable ante el IESTPV por los dafios
y perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes patrimoniales del IESTPV:
instalaciones, muebles, méquinas de oficina y demaés enseres de propiedad de la
Entidad, derivados del mal ejercicio de sus funciones o del incumplimiento de sus
prestaciones segtin los términos de referencia.

La Empresa ganadora de la Buena Pro serd responsable ante el IESTPV de los dafios
Y perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes de propiedad de terceros,
registrados por el servicio de vigilancia, derivados del mal ejercicio de sus funciones
o por no haber cumplido sus prestaciones segiin los términos de referencia.

En caso de pérdida de bienes de propiedad del IESTPV, y una vez determinado el mal
ejercicio de las funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de
seguridad y vigilancia, el IESTPV requerira la reposicion. Si luego de requerida la
reposicion, ésta no se hiciera en el término de diez (10) dias calendario, el IESTPV
efectuard el descuento correspondiente de una o més facturas pendientes de pago, de
acuerdo con los precios vigentes en el mercado.

En caso de pérdida de bienes de tercero en el IESTPV, y una vez determinados el mal
ejercicio de las funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de
seguridad y vigilancia, el [ESTPV requerird la reposicion. Si luego de requerida la
reposicion, ésta no se hiciera en el término de diez (10) dias calendario, el IESTPV
efectuara el descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de
acuerdo con los precios vigentes en el mercado.

La empresa de seguridad y vigilancia debera estar preparada para afrontar cualquier
eventualidad de indole laboral u otros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el
servicio de proteccion y seguridad que brinda al personal y a las instalaciones del
IESTPV.

La empresa de seguridad y vigilancia estd obligada a subsanar en forma inmediata, las
observaciones que respecto del servicio, le sean imputadas por el Responsable de la
Direccion General, respecto de la prestacion de sus servicios.

m) La empresa de seguridad y vigilancia serd responsable de asumir las obligaciones que

contraiga con su personal, sean éstas laborales, personales o de cualquier otra indole;
estando eximido el IESTPV de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafios,
mutilaciones 0 muerte de algunos de los trabajadores de la Empresa ganadora, o de
terceras personas; que pudieran ocurrir durante la prestacion del servicio, asi como de
la responsabilidad penal que pueda derivarse de ellas. Estos riesgos deberan ser
cubiertos integramente por las polizas que la empresa esta obligada a adquirir; tales



como Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual que incluyan la
Responsabilidad Civil Patronal, Seguro de Deshonestidad por Dafios y Perjuicios,
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (Pension — Salud), etc.; las que tendran
vigencia durante el plazo del Contrato.

1.1.8. Procedimiento para determinar responsabilidad de la empresa de

I.1.9.

vigilancia en caso de pérdida, dafios o perjuicios de bienes del IESTPV o
bienes de propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia:

En caso de producirse la pérdida, dafios o perjuicios, de bienes del IESTPV o bienes de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia, la entidad determinara si la
empresa de seguridad es responsable por lo ocurrido, para lo cual, se tendra en consideracion
el siguiente procedimiento:

o EI Contratista queda obligado de presentar los descargos correspondientes ante el
Responsable de la Direccién General del IESTPV a fin de que €ste, reporte a la Oficina
de Administracion de la GEREDU dentro de los dos (02) dias siguientes de ocurrido o
tomado conocimiento del caso de pérdida, dafios o perjuicios de bienes del IESTPV o
bienes de propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia.

o La Oficina de Administracion, dentro de los cinco (05) dias siguientes de recibido el
descargo del contratista realizara la evaluacion de lo acontecido, considerando lo
siguiente:

Circunstancias en que se produjo el hecho.

Observacion y evaluacion de la zona donde se produjo el hecho.
Acciones desarrolladas por el personal de vigilancia de la empresa.
Descargo de parte de la empresa de vigilancia sobre el hecho producido.

L O

Sélo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal de la empresa por el mal
ejercicio de sus funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de
seguridad y vigilancia, el IESTPV comunicara al contratista los resultados de la evaluacion,
dentro del plazo de tres (03) dias contados a partir del dia siguiente de culminada dicha
evaluacion. El Contratista queda obligado a la reposicién o al pago de los gastos de
reparacion correspondientes en el plazo de siete (07) dias calendario siguientes a la
comunicacion del I[ESTPV. En caso de incumplimiento, queda facultado para efectuar el
descuento en forma directa de la retribucion econémica del Contratista, sin perjuicio de
interponer las acciones legales y/o administrativas a que hubiere lugar.

Este procedimiento, se llevara a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear la
Entidad ante la autoridad correspondiente

Obligaciones respecto a la seguridad y salud en el trabajo y protocolo
sanitario:

Cumplir con lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo - Ley 29783, su
Reglamento y demas normatividad vigente,
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La empresa declara conocer el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de
la GEREDU.

El contratista deberd cumplir con las siguientes obligaciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo y protocolo sanitario:

a)

b)

c)

d)

e)

El personal del contratista que realice el servicio debera contar con el SCTR (Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo: Salud — Pension), el mismo que debera ser
presentado para la firma del contrato y debera ser actualizado permanentemente. No
se autorizard el ingreso del personal que no cuente con dicho seguro.

El Contratista debera cumplir con las disposiciones establecidas en la Resolucion
Ministerial N° 448-2020-MINSA “Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y
Control de la Salud de los Trabajadores con riesgo de exposicion al COVID-197, asi
como, con los protocolos sanitarios y demas disposiciones que dicten los sectores y
autoridades competentes, que resulte aplicables a la presente contratacion, bajo costo
y responsabilidad del contratista, con el fin de salvaguardar la salud del personal a
cargo de la ejecucion del servicio, servidores del IESTPV y publico en general que
asiste a nuestra Entidad.

Para la firma de contrato la empresa debera presentar la constancia de las pruebas
serologicas realizadas a los agentes destacados, con resultado negativo para COVID-
19.

Previo al inicio de la prestacion de servicio del personal reemplazante, la empresa
debera presenta la constancia de las pruebas serologicas con resultado negativo para
COVID-19

La empresa debera entregar al inicio de la prestacion de servicio mascarillas
quirdrgicas por el periodo mensual al Responsable de la Direccion General mediante
Guias de Remision, estas deberan renovarse diariamente por cada uno de los agentes.
El Contratista debera cumplir con las disposiciones establecidas en la Resolucién
Ministerial N° 541-2020-IN “Protocolo Sanitario Sectorial de Operacion ante el
COVID-19", con énfasis en el literal . PROTOCOLOS SOBRE LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA EN LOS PUESTOS DE
SERVICIOS (CLIENTES).

1.1.10. De Las Polizas De Seguros

La Empresa adjudicada debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de ejecucion
del Contrato, las siguientes polizas de seguros.

a) Poliza de seguros de responsabilidad civil extracontractual

La Empresa deberd contar con una Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil
Extracontractual por dafios materiales y personales causados involuntariamente a
terceros, que ademés incluya la Responsabilidad Civil Patronal, que cubra al IESTPV,
considerandose éste como un tercero. Esta pdliza emitida a favor del IESTPV debera
estar vigente por todo el periodo de contratacion y sera equivalente US $ 5,000.00
(Cinco Mil Délares americanos).



Para la firma del Contrato, la Empresa ganadora de la Buena Pro, presentara la
Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual equivalente a US $
5,000.00 (Cinco Mil Dolares Americanos), emitida a favor del IESTPV o Constancia
emitida por la Compafiia aseguradora en la que se indique que el postor ganador cuenta
con la poliza requerida y que por medio de la constancia se incluye al [ESTPV y/o
tercero para los casos en los que se hayan producido dafios al IESTPV, asimismo, la
constancia debera indicar: el monto de cobertura para el IESTPV conforme al
requerimiento sefialado en las Bases del procedimiento de seleccion, el tipo de poliza,
el nimero de la misma, la fecha de vigencia de la poliza, y otros datos que el postor
ganador considere necesarios.

Las polizas o Constancias, seran entregadas a la GEREDU (Unidad de

abastecimientos, Tesoreria) como requisito para la firma de contrato y
deberan mantenerse vigentes por todo el periodo de contratacion.

1.2. CONDICIONES PARA LA PROPUESTA ECONOMICA

a) Servicio a todo costo.
S b) Sistema de contratacién: a suma alzada.

S

N :f‘ c¢) El postor que se adjudique la Buena Pro deberé presentar la estructura de costos para la
SN i firma del Contrato.
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o 13 RESOLUCION DE CONTRATO

ﬁh’ a. No cumplir oportunamente hasta dos (02) veces con la presentacion de los

documentos para el tramite de pago del servicio.

Causal de

; ; Resolucion de
b. No cumplir con el pago a los agentes dentro de los plazos previstos en la Contrat
ontrato

normativa especial o por acuerdo de las partes involucradas (EL CONTRATISTA
y los agentes de vigilancia).

1.4.  Entregables
No aplica.

1.5. Adelantos:
No aplica.

2. PLAZO DE EJECUCION

El periodo de contratacion ser4 desde la instalacin del servicio, para lo cual se deberd suscribir un
acta de instalacién entre la empresa y el responsable de la Direccién General del IESTPV. Para los
meses de enero y febrero del siguiente afio, se hara el pago por medio de prevision presupuestal
realizada el 2023, afectando el presupuesto de seguridad y vigilancia del 2024. Esto con la finalidad
de asegurar la continuidad del servicio.



3. LUGAR DE LA PRESTACION
La cantidad de vigilantes para el Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico Vilcanota se
indicada en el cuadro de Turnos y puestos de vigilancia.

Cubrir los puestos de servicio en los lugares que se le designe, con personal iddneo, calificado en
procedimientos de vigilancia y control, equipos de comunicacion, equipos de emergencia y otros,
inherentes a la funcion a desempeiiar, de acuerdo al siguiente cuadro:

2 Turno i
N° puestos Local Dlrer::cié (Lun. Caantlec[l'latgsbe Horario
Dom.) g
. 07:00 a
Diurno 03 19:00
El Instituto de Educacion A
007 Superior Tecnoldgico Publico ?a%?éﬁde Nocturno 03 13}9303
Vilcanota de Sicuani. s :
/N
. Medio
Supervisor 01 tiempo
Total Agentes de Seguridad 07

Se considerard como puesto no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de vigilancia saliente, bajo
responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualquier contingencia por falta de reemplazo del agente
saliente.

Los vigilantes deberan cubrir todos los puntos de acceso o puertas de ingreso a la institucion educativa.
En caso que el puesto no sea cubierto, la empresa estara en la obligacion de destacar, en un periodo no

mayor de dos (02) horas posteriores al cambio del vigilante, a otra persona, asimismo, se aplicard la
penalidad por puesto de vigilancia no cubierto.

y 4. SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LA CONTRATACION
[l La supervision de la ejecucién de la contratacion estard a cargo la Empresa y la Direccién General del
N IESTPV.

5. CONFORMIDAD DE SERVICIO
La conformidad de servicio sera otorgada por la IESTPV, con informe favorable del Responsable de
la Direccién General del Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico Vilcanota, dentro de un
plazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion, segun lo dispuesto en el articulo 168° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

6. FORMA DE PAGO
La GEREDU - Cusco efectuard el pago mensualmente, previa conformidad de la prestacion de los
servicios emitida por la Direccion General del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico
Vilcanota,

% PENALIDADES APLICABLES
7.1.  Penalidades por mora:



7.2,

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dfa atraso, seglin
lo dispuesto en ¢l articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Otras penalidades
(La dependencia del IESTPV debe especificar otras penalidades, siempre que sean objetivas
razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de la contratacion).

Supuesto de aplicacién de

Procedimiento

N° ; Forma de calculo para verificar el
penalidad supuesto
De los agentes:
* No portar carné de
Identificacion  personal  del
1 sepwinliy i 4 vigilancia S/. 200.00 por cada ocurrencia \}f\;’ti?icacién e
(SUCAMEQC) o portar carné de
Identificacion vencido.
De la empresa:
Reporte de
2 ¢ (,jambiar‘pe@?nal o vigi.lancia S/. 500.00 por cada ocurrencia asistencia de
sin autorizacién de la Entidad. vigilancia
S/, 200.00 al detectar la Reporte de
3 * No brindar descanso al personal | situacion y comunicacién al asistencia de
mediante el agente volante, Ministerio de Trabajo y vigilancia
Promocion del Empleo.
S/. 80.00 por hora, hasta un
maximo de dos (02) horas, si se
superan las dos horas, se Reporte de
4 * Que un agente cubra dos (02) | adicionard a la penalidad la asistencia de
turnos continuos suma de S/.130.00 por cada vigilancia
hora adicional que transcurra
sin  cubrir el puesto de
vigilancia.
* Cubrira un agente con personal
que no cuente con el mismo
perfil del agente solicitado, Acta de
5 segin  los  Términos  de | S/. 500.00 por cada ocurrencia verificacion
Referencia y de ser el caso, las
caracteristicas que permitieron
ganar al proveedor adjudicado.
6 * No efectuar visitas diarias del S/. 100.00 por dia. Cuaderno de

Supervisor externo.

ocurrencias
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S/. 100.00 por hora hasta un
maximo de dos (02) horas, si se
superan las dos horas, se
7 ® Puestos de vigilancia no | adicionard a la penalidad la | Acta de
cubiertos suma de S/. 170.00 por cada | verificacién
hora adicional que transcurra
sin  cubrir el puesto de
vigilancia.
* No enfregar lé} tOtal,ldaF[ de S/100.00 por dia de retraso (por | Guia de
8 mascarillas segiin lo indicado aereriti] Riiiision
en los TDR .
* e e.] agente no use la S/ 50.00 por ocurrencia (por | Acta de
9 mascarilla  dentro de la ; o
. i agente) verificacion
prestacion del servicio
Documento que
* No entregar las pruebas . ?
oo G A , evidencie la
serolégicas previo al inicio de la | S/ 100.00 por dia de retraso (por
10 - - entrega de las
prestacion del servicio para el | agente) gl
personal titular o reemplazo seiolopicas B

Estas penalidades son calculadas en forma independiente a las penalidades por mora, segtin lo dispuesto
en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones de!l Estado.

CONFIDENCIALIDAD
El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacién, no
encontrandose autorizado por el IESTPV para divulgacion de informacion.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista sera responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio de vigilancia,
conforme a lo indicado en el Articulo 173° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
por un plazo de un (01) afio a partir de la tltima conformidad otorgada por parte del IESTPV sobre el
servicio brindado.

ANTICORRUPCION

EL PROVEDOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los rganos de administracién, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general,
cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes
de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL PROVEEDOR se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera




directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

11. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:

El postor debe contar con:

* Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de
intermediacion laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) de
seguridad y vigilancia.

* Autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en el
ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC (antes
DICSCAMEC).

Importante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, Ia habilitacion de un postor, esté relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

,.
'OR ucl\z.*ﬁf(.

* Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral —- RENEEIL, expedida por el Ministerio de Trabajo
3 y Promocion del Empleo.

Vs

* La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en el

ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por Superintendencia Nacional de Control
| )= de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil ~-SUCAMEC se verificara
\& A s/ en el portal web de la SUCAMEC en https://'www.sucamec.gob.pe/web/index.php/resoluciones-

D gssp.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/100,000.00 (cien mil con 00/100
Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho
(8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.
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En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro Y pequefnia empresa,
se acredita una experiencia de S/50,000.00 (cincuenta mil con 00/100 soles), por la venta de servicios
iguales o similares al objeto de Ia convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante
de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la
condicion de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de seguridad y/o vigilancia a entidades
publicas o empresas del sector privado.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pagol, correspondientes a un maximo de
veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) arios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las

Obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicada por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia




del Postor en la Especialidad

Importante

Al calificar la experiencia del postor. se debe valorar de manera integral los documentos
bresentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debers validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a Ja experiencia requerida.

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

S
“{}_/m,qt. Walter Vargas Zarate
DIRECTOR GENERAL




