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TERMINOS DE REFERENCIA

. UNIDAD ORGANICA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Direccion de Gerencia Regional

Il. OBJETO DEL SERVICIO

Adquisicion de un servicio de Hosting para la direccion Web para el alojamiento y automatizacion

L\ del sistema virtual de administracion de documentos de gestion, considerando que este atenderé
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“sobre todo a las instituciones educativas rurales del Quintil 1 y Quintil 2, de la Gerencia Regional
~ de Cusco, por un periodo de 3 anos.

01 hosting para la direccion web.

01 dominio gob.pe

01 servidor para la transferencia de datos de los documentos (de preferencia en Amazon,
capacidad migrable o ilimitada) que soporte el sistema.

E| contratista debera describir y proveer los servicios de hosting dedicado, reconocidos del
mercado.

En todo caso la infraestructura de hosting debera garantizar una disponibilidad del 99.9%

La infraestructura debera tener en cuenta procedimientos para backup diario, mensual y
continuidad del servicio, asi como todos los protocolos y procedimientos de seguridad como
firewalls, control de vulnerabilidades y amenazas, siguiendo recomendaciones de OWASP e
ISO 27001,

Se debera incluir como parte del servicio de hosting el certificado de seguridad para el dominio
gob.pe.

Toda la administracion de esta infraestructura estara a cargo del proveedor durante la duracion
del contrato y debera estar completamente documentada.

La cuenta de hosting que se oferte debera ser exclusiva e independiente para los servicios de la
GEREDUC y no debera interactuar o tener informacion de otros clientes del proveedor, de
manera que pueda ser facilmente transferida a la GEREDUC a la finalizacion del contrato.
Todos los gastos de hosting, infraestructura y administracion de esta deberan estar cubiertos en
la oferta economica que se haga para estos términos de referencia, en la misma cantidad de
tiempo del contrato.

Lo requerido concluido en su totalidad y autoria deberan ser entregados a la GEREDU Cusco,
asi como la administracion del Hosting, Dominio y Servicio de transferencia.
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o Toda laimplementacion, disefio'y puesta en funcionamiento estara a cargo del proveedor
V. CARACTERISTICAS:

DOMINIO
1 dominio para la web

o
& ‘1'(/"

\; PS WINDOWS (Servicio Virtual)
meA $ o 16 GBde RAM.
« 6 nicleos de CPU.
e 240 GB de espacio en disco SSD.
e Ancho de banda no medido de 200 Mbps.
« Una vez cada semana de copia de seguridad de VHD.
e 1P dedicada.
o Windows Server 2016 o superior.
o SQL Server 2014 Express o superior.
« Copia de seguridad en la nube Flexible.

e Espacio 50 GB o superior
e Transferencia 100 GB/Mes
e Subdominios Adicionales 10 o superior
e Correos llimitados

e MySQL 10 o superior

o Certificados SSL Gratis

e Inodes 200.000

¢ Instalador WordPress

o Acceso a cPanel

e (CPU 500 MHz

e Memoria RAM 1000 MB

o Activacion Automatica

V. CONFORMIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
e Serasegn la prueba y la puesta en marcha del servicio.
e El servicio debera ser concluido en su totalidad y cubriendo las expectativas para el cual se
creo.
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e Sera mediante informe de conformidad usuaria.

/f;“" “\VI. FORMA DE PAGO

5 e daianca U" e Unico a la entrega del Hosting, Dominio y Servidor previa conformidad del Area usuaria y de la
¢/~ GEREDU Cusco.
“eoronn 257

<Yl PRESUPUESTO A AFECTAR

\¥" ' El presupuesto a afectar corresponde al Fondo de Estimulo al Desempefio FED.

M




