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SOLICITUD DE COTIZACION

UNIDAD EJECUTORA : 300 DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION CUSCO
NRO. IDENTIFICACION : ggo796

Sefores : R.U.C.
Direccion

Teléfono 2 Fax :

Nro. Cons. : 204 Fecha : 03/04/2023 Documento : PEDIDO 000104

Concepto  : CONTRATACION DE UN (01) PROFESIONAL PARA EL SERVICIO DEDICADO A OPTIMIZAR EL FUNCIONAMIENTO Y EL USC

UNIDAD DESCRIPCION PRECIO PRECIO
MEDIDA UNITARIO TOTAL

SERVICIO DE MONITOREQ Y ASISTENCIA TECNICA INFORMATICA DE EDUCACION SUPERIOR

TERMINO DE REFERENCIA:
CONTRATACION DE UN (01) PROFESIONAL PARA EL SERVICIO
DEDICADO A OPTIMIZAR EL FUNCIONAMIENTO Y EL USO
ADECUADO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL (EVA) EN EL IESP
QUILLABAMBA

SE ADJUNTA TDR

TOTAL

Las cotizaciones deben estar dirigidas a DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION CUSCO

Condiciones de Compra

- Forma de Pago:

- Garantia:

- La Cotizacion debe incluir el 1.G.V.

- Plazo de Entrega / Ejecucién del Servicio :
- Tipo de Moneda :

- Validez de la cotizacion :

- Remitir junto con su cotizacién la Declaracion Jurada y Pacto de |ﬂt99ﬂdadiBﬂ" ¥ E@n&g firmadas y selladas.
- Indicar su razén social, domicilio fiscal y nimero de RUC & ok AD N
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN (01) PROFESIONAL PARA EL SERVICIO DE UN PROFESIONAL DEDICADC A
OPTIMIZAR EL FUNCIONAMIENTO Y EL USO ADECUADO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL EN EI INSTITUTO
DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO QUILLABAMBA, FOCALIZADO EN EL MARCO DEL PP
107 DE LA GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION CUSCO,

ek AREA USUARIA Y UNIDAD EJECUTORA:
. et Area Usuaria: Instituto de Educacion Superior Pedagogico Publico Quillabamba.
D Unidad Ejecutora (UE): Gerencia Regional de Educacion Cusce

I, OBJETO DE LA CONTRATACION:
Contratar los servicios de un (01) profesional dedicado a optimizar el funcionamiento y el uso adecuado de
la platalonna vidual en el Instituto de Educacion Supedor Pedagégico Publico Quillabamba, en el marco del
“Plan de Mijoras para la Geslion Institucional e Infraestructura de las Inslituciones de Educacion Superior
Pedagagica 2023 del PP 107 "Mejora de la Formacion en carreras Docentes en Institulos de Educacion
Superior no Universitaria”, sequn las otentaciones ylo disposiciones por el MINEDU y lineamientos por la
Gerencia Regional de Educacion Cusco

il FINALIDAD PUBLICA:
Contribuir a la implementacion del Modelo de Setvicio Educativo de las EESP, a efeclos de lograr una
eficiente prestacion del servicio educativo en las Inslituciones de Educacion Superior Pedagdgicas a nivel
nacional, en el marco de la Ley N*30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la carrera
publica de sus docentes y su reglamento.
OEN Forlalecer el desarrolio profesional docenie
AEL 4.6 Seivicio de formacion inicial docenle de calidad en escuelas ¢ inslitutos pedagogicos

IV, ANTECEDENTES:
Loy N™ 31638, Loy de Presupuesto dol Seclor Pblico para el Afio Fiscal 2023,
Loy N 31298, Ley que prohibe a las enlidades poblicas conlratar persenal mediante la
modalidad de locacon de servicios para actividades de naturaleza subordinada.
Docreto Supremoe N* 031-2023-EF, autoriza Transferencia de Partidas a favor de Jos Gobiernos
Regionales en el Presupuesto del Seclor Publico para el Ao Fiscal 2023
RM N®103-2023-Minedv.” Plan de Mejoras para la Gestion Instilucional e Infraestructura de las
Instituciones de Educacion Superior Pedagdgica para el afo 2023

- RAMN"111-2023-MINEDU.Norma Tecnica denominada "Disposiciones para la implementacion
de las intervenciones y acciones pedagogicas del Ministerio de Educacion en los Gobiernos
Regionales y Lima Metropolitana en el Aflo Fiscal 2023.

- Memorandum Moltiple N° 00042-2021-MINEDU/SG-OGA. Sobre Ley que prohibe a lac
Enlidades Pablicas contralar personal mediante la modalidad de locacion de servicios para
actividades de naluraleza subordinada - Ley N.* 31298,

Directiva N*20-2021-GRCUSCO/GEREDL-C Norma para la contratacidn de Bienes y Servicios,
para monlos iguales o infericres a ochn (8) unidades impositivas tribularias para el ambito de la
Gerencia Regional de Educacion Cusco y UGEL'S

V.  SUSTENTO DE CONTRATACION:
La gestion del EVA contribuye 4l fortalecimiento de los procesos formalivos de la educacion superior
pedagogica, desarrollando las competencias profesionales docenles establecidas en el perfil de egreso de
la formacion micial docente. e
En esa perspeciiva, mediante este componente alineado a la CBC IV Infraestructura fisica, ambiente,
equipamiento y recursos para el aprendizaje y con la CBC | - Gestion Institucional, se preveé fa con!ratacf'én
de un profesional dedicado a optimizar el funcionamiento y el uso adecuado de la plataforma virtual, R
que fortaleza las competencias digitales a fos docentes del lnshituto de Educacion Superior Periagoglcu
Fublico Quillabamba, en correlalo el pertl de Compelencias del Formador de Docenles. :
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DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR:
CONDICIONES DEL SERVICIO:

1. Brindar el soporte lecnoldgico para el impulso de acciones lormativas en ¢l marco del
cumplimiento de las Condiciones Bésicas de Calidad asociadas a las plataformas virluales
dela IFD (IESP EEESP) v las disposiciones vigentes del MINEDU,

2 Paticipar de los proceses de plandficacion, ejecucion y evaluacion de las acciones que
demander of cumplimiento de laimplementacion y luncionalidad de las distntas platafornas
mfermaticas vinculadas a Educacion Superor Pedagogica

3. Admmistrar las plataformas nformalicas asociadas a la gestion del aprendizaje do las
[ESPEESP.

4. Brindar asislencia lécnica 3 lodos los usuarios de la IFD para la optimizacion de las
plataformas informéticas (Zona FID, Kumilsari, Biblioteca virlual, Bolsa de Trabajo virlual,
Portal Web, Paortal de Transferencia. afines).

3 Onentar organicar. promaover. mativar a los docentes formadores de los 1ESP/EESP para su
participacion continua en el desarrollo de las actividades correspondientes a las etapas de la
AT de monitoreo y acompaiamiento pedagégico bajo el entorno virlual.

6. Participar en conferencias. Webinar y lalleres desarrollados con los IESP/EESP,

7 Realizar |as réplicas de talleres orientado al impulso de EVA con los IESPIEESP,

8 Implementar, acompaiar, evaluar y sistemalizar las acciones referidas en las diferentes

asistoncias téenicas (Comunidades de Aprendizaje sobre los EVA).
9 Elahorar Wutoriales que orienlen a los estudiantes en el trabajo con la plataforma virlual
10 Olras activefades mherentzs al centrato de servicios que disponga la alta direccion

PERFIL MINIMO DEL PROVEEDOR:
FORMACION ACADEMICA

Grado Bachiller o Titulo de Ingeniero de Sistemas y'o Informatica,
EXPERIENCIA GENERAL:
Experiencia laboral general minima de tres (03) afios en el seclor privado o plblico.
EXPERIENCIA CSPECIFICA:
Experiencia laboral especifica minima de seis (06) meses en administracién de entornos viruales ylo uso
y maneio de herrmientas TIC'S en el seclor privado o piblico,
ACREDITACION:;
- Laformacion académica serd acreditada con copia simple del ceificads profesional
La capacitacion ylo conocimienlos, se acreditara con copia simple de constancias certificados,
Declaracion jurada u otros documenlos, segiin corresponda
- Laexperennia se acredilard con cualquicra de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos
o (i) conslancias o (jii) certificados o {iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuaste: Ly experiencia sohcitada

. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIO:

| CANTIDAD IESP i _DIRECCION ~ PROVINCIA !
" nstilulo de  Educacion ' Jr Kumpirashiato SN FLaConvenciOn

i Superior Pedagogico

Publico Quillabamba.

La preslacion del servicio se realizard en coordinacién con of director general de Instituto de manera presencial
en las mstalaciones de ta Institucicn g
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' ' El plazo de la ejecucion lotal para el servicio serd de 180 dias calendarios como maximo, conlabilizados a
partir del dia siguiente notificado la orden de servicio.
Para la presentacion de cada enlregable, se tiene los siguienles plazos parciales:
1
: ; ENTREGABLE PLAZO DE ENTREGA
"~ Primer entrétjéblP """"" 30 dias calendario
e [ “Segundo cregable | 60 ias calondario
o "~ Tercerentiegable | 90 dias calendario
(UL Cuarlo entregable 120 dias calendario
Quinto entiggable " 150 dias calendario
f Sexlo entregable 180 dias calendario
: Total 180 dias calendarios

El contratado podra presentar cada entregable dentro de los 05 Gltimos dias previos al cumplimiento de cada
plazo parcial

Cada enlregable sera presenlada dentro de los plazos indicados, de lo conlrario se aplicara penaiidad por
mora de acuerdo con el articulo 162 del reglamento de 1a ley de conlrataciones del eslado,

IX. PRODUCTOS O ENTREGABLES
El proveedor presentard 0B entregables, en los plazos establecidos, de acuerdo al siguiente delalle:
FECHA DE PRESENTACION B ~ " PRODUCTOS ENTREGABLES
DEL ENTREGABLE

ST T e nforme 'y' re.p(illu.ﬂe Estado Siacional de fus Platatorma del IESP - Cuiliabamba

« Elaboracien del Plan de rabajo y ejecucion del apoyo a la AT de momlorgo y
acompanamiento pedagogico de fodo ol IESP
Informe y reporte de la ejecucion del estado situacional de la plalatorna cducalva aia fecha
Informe y reporte de la ejecucion de estado situacional del portal web y portal de
iransparencia msliucional y otras plataformas que use la IFD (IESP)
Informe y reperte de ofras actividades que demande of equipe de sequimients y moniteree
Pamer entregable te DIFOID
Jihdias calendano informe y repotle dul segumicnio y momtereo des poital Web y Trasspatencia del
cumpirmignio de fas COC en mareo del proceso de heercarmients
Informe y teponte de la eucucon de lag platalomas wlonnabices (Zon FID, Kannisal,
Biblioleca wriual, Bolsa de Trabajo virlual, Portal Web, Portal de §ranstereneia, ahines ).
Aclualzacien de los MV segin corresponda (liempo o mngo de bempu on que se deben
I aclualzar 1o nlermacion), estableckdos en las CBC de heercamento de Inshivtos
| Pedagogicos 2023,

-

4

| * Reporle de Asisiencia Técnica Pumanu:tc alos Estudianies y Dosentes en ¢l usa del EVA
i o Informe de Plan de 1r.aLu|0 y ejecucion de apoyo en AT de moniloreo y e {)rnp(ummmllin
prdagiagico (docenies y alumnos) del IESE Guillabamba
» Ejecucon y reporie do la Asistencia Téomica Estandanzacion de Portal Web Insliucional y
Portal de Transparencia Institucional.
« Informe y reporie de la configuracion de usoines enla pialalorma educaliva det sl des
Educacon Supenor Pedagogico Pubkco Cuitabiamba, punodo academico 2025 t
Segunce enttegable o Informe y reporte de asistencias lécnicas a docenles en la pladatorma educalivas
GO dias catendario corespondiente al perodo academico 2023-1 |
o Informe y reporte de asislencias tecnicas & esludantes en la plataforma EVA del £GP
Quillabiamba, penodo académico 20231 !
« Informe y reporte de las acciones de eslandanizacion del portal web institucional !
o Informe y reporle de las accienes de implementacion del modulo ‘de’ transparencin |
nshifuc ona i
o Informe y reporte de olas actividades que demande < equipo de sequiniiento y rnonlto’gw i
del MIMEOLU (DIFOID) G




MINISTLRID DE EDUCACION
REFUBLICA PERUANA

1

VL
RN R GIONAL
IMSTYEUYe on E.DU(,HL!ON SUPERIOR !’LDRGéGICO PUBLICO QUILLABANVIBEA

[RIMRRHEL NS Lamaer s Mgt

HETIAY
FDUCACION CUSCO

L T A LR A

50 W T el Db TG

it [isponabitiln!

Tercer entiogable
90 dias calendario

Cuarty ertregable
120 dias calendaiio

Ounto ertieqable
150 dhas colendang

Soxto erlregable
180 dias calendario

« Informe y reporte de actualizacion, seguimiento y monitoreo de Red So So 'ai Privadaz:™ 2k
j’i-r—k. =

v—Roportete ST
licenciamiento que se requiera segln demanda.

Reparte dr ' plataformas informaticas (Zona FID. Kumitsar, Biblioleca virtual, Bolsa de
Trabaje vriual Portal Web, Portal de Translerencia, afines)

Actulacion ce los MYV segun correspondn itiempo © range de Hempo e que se eben
actushzar la miarmacion). eslablecidos en las CBC de leentiamiento de Inshilulns
Padagoyizes 2023

Reperte de Asstencia Tecnics Peamanenie @ 108 Estudiantes y Docentes on ¢l uso del EVA

fefioreru: clel Plan die babisgo y G]ECIICIOI‘. de apoyo @ la AT de monitoreo y acompaiamicntc
pedagaqien dosenies y dannos), del IESP - Quillabamtia

Informe el taporte de mplementacion de Biblioteca Vidual,

mforme del reporte de la ciecusion y segumiento de la Bibloleca Virial y Seguimiento al
Repasitorio de favestigacion Dspace (Alicia)

Informe del reporte y ejecucion de olras actiwdates que denande el equipo (OIFOID)
Informe del repone de seguimiento y moniloreo de los portales Web y Transparencia en
marco al cumplinvento de las CBC para el proceso de licenciamiento

Reporte de las plalaformas informalicas {Zona FID, Kumitsar, Biblioteca virtual, Bolsa de
Trabajo virlual Portal Web, Portal de Transferencia, afines)

Aclualizacior, de los MY segin corresponda {liempo o range de liempo on que st deben
actualizar 1a informacior), eslablecidos en las CBC de licenciamiento de Institutos
Pedugiicos 2023

Informie y remali del llahaié con el centro de Administracion de las ;_1i_z';!.-zﬂ-\:J_r'fngé“educatiuas
del IESP - Curlthamba

Infarmie ¢ eporte di implementacion de Intranet en SharePort

Informe y repoite y eiecucion de olras actvidades que demande ef equipo (DIFOID)
Informe y repoite de seguimiento y monitoreo de los portales Web y Transparencia los CBC
de licenciamiento que se requiera segun demanda

informe y ejucucion Plan de lrabajo y ejocucion de apoyo a la AT de monitoreo y
acompanan enlo pedagbgico que incluya la base de docentes baneficiarios sequn elanas
Informe y repere de 1a ejecucion de las platalormas nformaticas {Zona FID, Kumilsar
Biboteca witual Bolsa da Trabiyo vitual, Portal Web. Portal de Transterencia, alines)
Actzalizacn de los MY sequn corresponda (empo o rango de bienpo en que se deben
actuabzar 1n nfarmacion), establecidos on las CBC de licenciamientn de Institulos
Pedagagicos 2023

Informe del Reporte y r‘|z.(.u(:|0n de confiquracion e la plamlorlm EVA de IESPP
Quillabambs periodo acadoemico 2023-

tnforme y repurle de capacilacion leenica en diversos escenarios o lodos 105 usuarnns de la
plalaforma periodo académico 2023-11

miorme y  reporle de  aclualizacion  de Intranel en SharaPoint
Informe y reporte de Implementacién, Asistencia técnica y mantenimiento de Red Social
Privonda &

Infosme y rvporte de la eioc:béibn de atras actwvidades gue demande ¢l equipo {DIFOID)
Infgsm

-

-

-

.

-

-y reporte: de seguimiento y monitoreo defos porales Web y Transparencia los CHC
e rencanmenl que se requiera seqln demanda

Indorme y ejecucion del Plan de rabajo de apoyo a la AT de moniloreo y acempatiamienio
padagong.co del IESP Quillabamba

Bibkalesa wilual, Bolsa de Trabajo vitual, Poral Web, Portal de Translerencia, afings).

acleahzar v nfoemacion)
Pedaniqic % ?0)5
Inlegracion de

eslabtenidos en las CBC de lcenciamiento da. Institulus

herramientas  digitales  en el la o plataforma educaiva

Informe y reporte de la ejecucion de ks platalormas informatcas (Zona FID, Kumilsari,

Aetuateacion de los MY segin coresponda {liempo o rango de tiempo en que $e deben

Infarme de ejecucion y reporte de actualizacion. seguimiento y menitoruo dﬁ Trabajo con el |

centro de Adminisliacion de las plalaformias educativas

h
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« Inforine y reporte de eyecucon de Asistencia lecnica a los docentes y estuciantes sobre Zona
FID en el IESF Quillabamba,

« Informe y reporie de otras actvidades que demande ol eqguipo (FOID)

« Informe y reparte de seguimiento y monitoreo de los paitales Web y Transparcrcia los CBU

o de lcenciamiento que se requicra segun demanda.

o « Informe y gjecucion del Plan de Irabajo de apoyo a la AT de monitoreo y acompananuento
pudayigico del TESP - Quillabamba

« Inforne y repore de la gecucion de las platafonnas miormabcas {Zona FID, Kummisau,
Fabitoca wetua, Hoisa e Trabao antua, Portal Web, Polal de Tianslemnaia, alines)

. 8

izacion de los MY sequn corresponda (hiempo o rango de tempo on e se deben
dee Inshiutes

actualizar fa nformacon), establecidos en las CBG de hoeciamierts

X.  LUGARY ENTREGA DEL PRODUCTO:
El provecdor deberd presenlar cada entregabie a traves de mesa de partes del Instiluto de Educacion
Superior Pedagagica Publico Quillabamba.

XI.  COORDINACION Y SUPERVISION DEL SERVICIO:
- La coordinacion y supervision del servicio eslard a cargo director general del institulo de
Educacion Superior Pedagégico Publico Quillabamba.
- Conel equipo DIFOID - MINEDU, se coordinara las acciones pedag6gicas y las acciones técnicas
de la plataforma.

XlIl.  CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad sera olorgada por ¢l Director General del Inslilulo de Educacion Superivr Pedagogico
Publico Quillabamba. con la aprobacién del informe del conlratista {debiendo detallar el cumplimiento de las
aclividades y condiciones eslablecidas en la misma),se debe remifir con un oficio ala GEREDU (dicho oficio
debera ser emilido dentro de un plazo maximo de tres (3) dins de presentade el entregable, pueda contar
con VB® del Especialista de Seguimiento y Moniloreo de Instituciones de Formacion Inicial Docente y la
Directora da Geslion Pedagogica de la GEREDU Cusco .para luego el area correspondiente pueda continuar
con el tramite correspondiente en un plazo maximo de sicle (7) dias).

Xlll.  FORMA DE PAGO:

La entidag reahzara el pago de la conlraprestacion del servicio previa presentacion el informe (producto
entregable) por ¢l contratista en masa de partes del Instituto de Educacion Supenor Pedagogico Publico
Quillabamba, el coslo lotal del senicio es por la suma de

incluye todos los mmpuestos e ley, seguros, ransporte. asi como cualquive olro concepto
que pueda tenee incidencia sobre el mismo. i
S realizaran seis (06) pagos parciales, en soles, al nimero de CCl que ¢l proveedor informe. dentro de: un
plazo maximo de diez {10) dias de emilida la conforidad por el area usuaria. segun el siguiente detalle.

| Primer pago ©§/.2600.00

I ' Segund_(_i _pagd' - osL2 600_00 _
Tercer pago S/, 2 600.00
Cuarto pago 1| S/ 260000

: Quintopago | S/, 2 600.00

f Sexlo pago Sl 2600.00

| Total $1.15,600.00

XV, PENALIDAD:
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XV.

XVI.

—‘;e—aptma tor pturl'nidm} estatrtedaen eartcote Hyrhet Rub:aulculu et Lr:y e Contratacrones thet
Estado.
En caso de retraso injustificado del contralista en la gjecucion de las prestaciones objelo del conlrato, la
Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de alraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se caleula de acuerdo con la siguiente formula:
Penalidad diaria = 0,10 x monto de la contralacion ¢ item
F x plazo vigente en dias
Donde:
F liene los siguientes valores.
Para plazos menores o iguales a sesenla (60) dias, para bienes, scrvicios en general, consullorias:
F 0.40.
b) Para plazos mayeres a sesenla (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F=025
Nota: EI monlo como el plazo se refieren. segin carresponda, al monto de la conbratacion 0, en caso
que eslos involucraran obligaciones de enlregas parciales, & la prestacion individual que fuera maleria
de retraso
Esta penalidad puede alcanzar un monlo maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monlo de la
contratacion.

RESOLUCION DE LA CONTRATACION
Cualquiera de las partes podré resolver el contrato, por caso fortuilo o fuerza mayer que imposibilite de
manera definitiva la continuidad del contrato. o cuando el CONTRATISTA:

- Incumpla njustificadamente obhgacienes conlractuales, legales o 1reglamentarias a su cargo, pesc
a haber sido requerido a cumplirlas.

- Cuando haya llegado a acumular el monto maxmo de la penalidad por mora en la ejecucion del
conlralo.

- Paralice o reduzea injustificadamente 1a ejecucion de la prestacion, pese a haber sido requendo
para corregir tal situacion; o por hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato que no sea
imputable a las partes y que imposibilite de manera definitiva la conlinuacion de la ejecucion del
contralo. '

- De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en la Directiva N°20-2021-
GROUSCOGEREDU-C y demas normas que sean aplicables,

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

1 Contralisia de servicios a ser contratado, no lendra ningun ltulo, patente u olros derechos de propiedad
en ninguno de los documentos preparados con los fondos de la Entidad

Tales derechos pasaran a ser propiedad del Area Usuaria y Unidad Ejecutora

La informacién y malerial producido bajo los términos de este servicio, tales como escrilos. medios
magnéticos. digitales y demés documentacion generados por el senvicio, pasara a ser propiedad de la
Gerencia Regional de Educacion de Cusco El proveedor deberd manlener la confidencialidad y reserva
absoluta en el manejo de la informacion y documentacion a la que se lenga acceso relacionada con la
prestacion




