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SOLICITUD DE COTIZACION
UNIDAD EJECUTORA : 300 DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION CUSCO
NRO. IDENTIFICACION : 000796
Sefores g R.U.C.
Direccion
Teléfono g Fax :
Nro. Cons. : 264 Fecha : 14/04/2023 Documento : PEDIDO 000134
Concepto : CONTRATACION DE UN (01) PROFESIONAL PARA EL SERVICIO DE APOYO SOCIAL EN EL MARCO DE LA RM N°103-2023-
UNIDAD DESCRIPCION PRECIO PRECIO
MEDIDA UNITARIO TOTAL
SERVICIO DE ASISTENCIA SOCIAL
TERMINO DE REFERENCIA:
CONTRATACION DE UN (01) PROFESIONAL PARA EL SERVICIO
DE SOPORTE PSICOPEDAGOGICO EN EL IESP GREGORIA
SANTOS - SICUANI
SE ADJUNTA TDR
TOTAL

Las cotizaciones deben estar dirigidas a DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION CUSCO

Condiciones de Compra

- Farma de Pago:

- Garantia:

- La Cotizacion debe incluir el .G.V.

- Plazo de Entrega / Ejecucion del Servicio :
- Tipo de Moneda :

- Validez de la cotizacién :

- Remitir junto con su cotizacidn la Declaracién Jurada y Pacto de Integridad,-d€hid grliewte firmadas y selladas.
- Indicar su razén social, domicilio fiscal y nimero de RUC ,f'f:.,c“




TERMINOS DE REFERENCIA | .

CONTRATACION DE UN (01) PROFESIONAL PARA EL SERVICIO DE APOYO SOCIAL PARA EL IESPP
“GREGORIA SANTOS”-SICUANI FOCALIZADO EN EL MARCO DEL PP 107 DE LA GERENCIA REGIONAL DE
EDUCACION CUSCO.

. AREA USUARIA Y UNIDAD EJECUTORA:

Area Usuaria: INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO "GREGORIA SANTOS'-
SICUANI.

Unidad Ejecutora (UE): Gerencia Regional de Educacién Cusco

Il.  OBJETO DE LA CONTRATACION:

Brindar el servicio que contempla acciones de bienestar social y bienestar estudiantil como la formulacion
de planes y programas sociales dirigidos a mejorar las condiciones y calidad de vida de la comunidad
educativa. con énfasis en la poblacion estudiantil, que se ejecutara y gestionara programas de bienestar
social, bienestar laboral y seguridad para la comunidad educativa del Instituto de Educacién Superior
Pedagagico Pablico “Gregoria Santos™-Sicuani focalizado en el “Plan de Mejoras parala Gestion Institucional
e Infraestructura de las Instituciones de Educacion Superior Pedagogica 2023 del PP 107 “Mejora de la
Formacion en carreras Docentes en Institutos de Educacion Superior no Universitaria”

. FINALIDAD PUBLICA:

o 0 Garantizar el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad gue se exige en la RIM N°097-2022-
§§ MINEDU, en el marco de la Ley N°30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la carrera
ggg i publica de sus docentes y su reglamento, para mejorar el servicio educativo. En el marco de la RM N°103-
Q%.%\ \ , 3 2023-MINEDU son focalizados por el Plan de Mejoras para la Gestion Institucional e Infraestructura de las
ES@ N uuz: Instituciones de Educacion Superior Pedagégica 2023 en la Gerencia Regional de Educacion Cusco.
WEONL
§§§ = V.  ANTECEDENTES:
§§5J t 5o - Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2023.
§_§,§ .55 - Ley N° 31298, Ley que prohibe a las entidades plblicas contratar personal mediante Ia
ok § " \ modalidad de locacion de servicios para actividades de naturaleza subordinada,
?%‘0 & L - Decreto Supremo N° 031-2023-EF. autoriza Transferencia de Partidas a favor de los Gobiernos
s \ Regionales en el Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2023.

\ - RMN®103-2023-Minedu." Plan de Mejoras para la Gestion Institucional e Infraestructura de las

Y Instituciones de Educacion Superior Pedagogica para el afio 2023."
) - RM N°111-2023-MINEDU.Norma Técnica denominada "Disposiciones para la implementacién
de las intervenciones y acciones pedagdgicas del Ministerio de Educacién en los Gaobiernos
Regionales y Lima Metropolitana en el Afio Fiscal 2023,
- Memorandum Multiple N° 00042-2021-MINEDU/SG-OGA. Sobre Ley que prohibe a las
Entidades Pblicas contratar personal mediante la modalidad de locacién de servicios para
actividades de naturaleza subordinada — Ley N.° 31298
- Directiva N°20-2021-GRCUSCO/GEREDU-C Norma para la contratacion de Bienes y Servicios,
para montos iguales o inferiores a ocho (8) unidades impositivas tributarias para el ambito de la
Gerencia Regional de Educacion Cusco y UGEL'S

V. SUSTENTO DE CONTRATACION:
Pertenece al componente de Operacion de Servicios Educacionales Complementarios Basicos. orientado a
contribuir al cumplimiento de las exigencias minimas derivadas de los aspectos de la CBC referida a la
prestacion de servicios educacionales complementarios basicos y mecanismos de intermediacion laboral
sobre las que se evaliia a la institucion de Formacion Inicial Docente. en el marco de licenciamiento.
En esa perspectiva, se incorpora la contratacion de un profesional para la atencién del servicio social para
los estudiantes de las Instituciones de Formacion Inicial Docente.
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V. DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR: -
CONDICIONES DEL SERVICIO:

1. Formulacion de planes ¥ programas sociales dirigidos a mejorar las condiciones y calidad de vida de la
comunidad educativa, con énfasis en Ia poblacion estudiantil,

2. Ejecutar y gestionar programas de bienestar social, bienestar laboral y seguridad social para la
comunidad educativa.

3. Realizar ylo seguimiento ante EsSalud. EPS, AFP, ONP y demés entidades piblicas y privadas

vinculadas a la oficina de Bienestar Social y emision de reporte de la atencion del personal de la
institucion en estas instituciones.

4. Reporte y seguimiento de atencion de os casos sociales de los servidores (alumnos, docentes), para
su adecuada orientacion y acompanamiento.

3. Ejecucion y Seguimiento de las actividades ¥ programas de bienestar social organizados por el IESPP
“GREGORIA SANTOS"-SICUANI y/o equipo DIFOID- MINEDU.

6. Promaver y/o fortalecer la gestion de alianzas estratégicas para el impulso de acciones de bienestar
social de la comunidad educativa,

7. Emision del reporte del Seguimiento de egresado de las IESPP “GREGORIA SANTOS™-SICUANI de
los ultimos 5 afios,

8. Promover y seguimiento acciones orientadas a la insercién laboral de los egresados de la IESPP

GREGORIA SANTQ_S;S‘!CUA’Ni

B “GREGORIA SANTOS™-SICUANI de los ltimos 5 afos.
,! 9. Aperturar carpeta como historia dlinica social de cada estudiantes y docentes de la institucion
5 10. Establecer cronograma de atencion para los estudiantes y docentes
1Bg .
] 11. Generar y ejecutar estrategias para mejorar el aspecto Psocosocioemocional de toda comunidad
£15] "\ educativa institucional.
! %51
=2\ v PERFIL MINIMO DEL PROVEEDOR: IESPP “GREGORIA SANTOS"-SICUANI
N FORMACION ACADEMICA
= N Titulo y/o Bachiller ylo Técnico en:
8 Trabajador (a) Social, Asistente Social 0 Psicalogo o Socidlogo o Enfermeria o Administracién o Abogado
; EXPERIENCIA GENERAL:
Experiencia laboral general minima de dos (02) afios en el sector privado o piiblico.
EXPERIENCIA ESPECIFICA:

Experiencia laboral especifica minima de un (01) afio de experiencia en bienestar social y/o en puestos
como trabajador(a) social y/o gestion comunitaria yio legislacion laboral y.o asistenta social en areas de
recursos humanos en instituciones de educacion superior y/o en el sector plblico o privado.
CONOCIMIENTOS:

Diplomado y/o cursos de Atencion primaria de salud ylo atencién de urgencias, emergencias y prevision de
la salud y/o prevencion y/o promocién de la salud ylo salud ocupacional.

Curso ylo diplomado en Gestion de Recursos Humanos y/o Bienestar Social y/o Salud Ocupacional y/o
Programas y estrategias de bienestar estudiantil y bienestar social y/o afines.

Cursos de Legislacién Laboral (si fuera el profesional postulante en Derecho)
ACREDITACION

- Laformacion académica sera acreditada con copia simple del certificado profesional.

- La capacitacion y/o conocimientos, se acreditara con copia simple de constancias, certificados,
Declaracion jurada u otros documentos. seqln corresponda.
La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos

o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que. de manera fehaciente
demuestre la experiencia solicitada.
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VIl LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: ——
LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIO:

| CANTIDAD IESP/IEESP DIRECCION PROVINCIA _]
' 01 “GREGORIA SANTOS" Pasaje Amauta Nro. 152 Canchis !

La prestacion del servicio se realizara en coordinacion con el director general del Instituto de manera
presencial en las instalaciones de la Institucion,

PLAZOQ:
El plazo de la ejecucion total para el servicio sera de 180 dias calendarios como méaximo, contabilizados a

partir del dia siguiente notificado la orden de servicio.
Para la presentacion de cada entregable, se tiene los siguientes plazos parciales:

ENTREGABLE PLAZO DE ENTREGA |
__Primer entregable 30 dias calendario |
__Segundoentregable | 60 dias calendario
Tercer entregable 90 dias calendario
Cuarto entregable 120 dias calendario
Quinto entregable 150 dias calendario
Sexto entregable 180 dias calendario
Total | 180 dias calendarios

El contratado podra presentar cada entregable dentro de los 05 dltimos dias previos al cumplimiento de cada
plazo parcial.

Cada entregable sera presentado dentro de los plazos indicados, de lo contrario se aplicara penalidad por
mora de acuerdo con el articulo 162 del reglamento de la ley de contrataciones del estado.

e

IX. ~ PRODUCTOS O ENTREGABLES
El proveedor presentara 06 entregables, en los plazos establecidos, de acuerdo al siguiente detalle:

FECHA DE PRESENTACION
- DEL ENTREGABLE _ PRODUCTOS ENTREGABLES

» Elaboracion y ejecucion del plan de Trabajo para la gestion del servicio social en el IESPP
"GREGORIA SANTOS'-SICUANI.

« Elaboracion y reporte de la matriz de monitoreo de la prestacion del servicio social en el
IESPP *GREGORIA SANTOS'"-SICUANI y elaboracion de Ficha de atencion y seguimiento
de estudiantes atendidos,

» Elaboracion del seguimiento y plan de acompafiamiento de los estudiantes que se realizé el
tamizaje con el MINSA,

* Informe y emision de reporte de los protocolos de atencién del Servicio Social realizados en
la IESPP "GREGORIA SANTOS"-SICUANI, que contenga como minimo: i) disposiciones
generales, ii) objetivos, iii) responsable y iv) procedimientos y canales de comunicacion del
servicio, segln la modalidad del servicio educativo de la institucion. .

* Reporte consolidado de casos atendidos por el servicio social, que incorpare evidencias de
registro, informe, fotografias. ylo video (correspondientes a camparias seguimiento o afings},
cuadros  esiadisticos y otros  que  permitan complementar el reporie.
Reporte y evidencias de visitas a aulas dando a conccer el servicio

* Reporte de las acciones desarrolladas a favor de la gestion de convenics para mejorar
condiciones del servicio de bienestar social en el IESPP “GREGORIA SANTOS™-SICUANI

» Base de datos aclualizada de seguimientos a los egresados del IESPP “GREGORIA
SANTOS™-SICUANI

* Reporte de las acciones desarrolladas a favor de Iz insercion laboral de los egresados de la
IESPP "GREGORIA SANTOS™-SICUANI

» Plan de seguimiento evidenciandose los objetivos, metas, eslralegias y actividades
n_erac]onadas_con el apoyo de -insercion laboral a los egresados, tales como !a_l

Primer entregable
30 dias calendario
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implementacion de una bolsa de trabajo, el plan de suscripcion de convenios con
instituciones publicas yio privadas para ia insercion laboral de sus egresados, entre ofro de
corresponder para las escuelas nuevas

» Elaboracién y ejecucion del plan de visitas domigiliarias de estudiantes con problemas de
salud.

Segundo entregable
60 dias calendaric

“Gregoria Sanlos™-Sicuani.

= Evaluar lus eslados de salud mental de los estudiantes. docentes y personal administrativo
en cuanto a los conflictos sociales y personales.

= Informe de la implementacion de programas de bienestar social para la comunidad educativa
del IESPP "Gregoria Santos’-Sicuani.

* Informe de la implementacion del plan de intervencion para fortalecer el clima laboral en el
IESPP "Gregoria Santos”-Sicuani.

= Informe del Taller sobre bienestar social dirigido & la comunidad educativa del [ESPP
"Gregoria Santos"-Sicuani.

= Informe de la ejécucion de la investigacion social referido & la problematica socicecondmica
de los estudiantes de! IESPP "Gregoria Santos™Sicuani.

= Informe de registro de procedencia sociocultural de los estudiantes (lugar donde viven
habitualmente).

* Informe de coordinacion con tutores sobre los casos sociales que presentan los estudiantes
del IESPP "Gregoria Santos’-Sicuani,

* Reuniones e informe de Trabajo colegiado con los docentes tutores del | Semestre al IX
Semestre.

Tercer entregable
90 dias calendario

« Elaboracion del plan de seguimiento y monitoreo de los estudiantes con hijos menores.

* Informe de intervencion social directa; Atencion de los estudiantes, docentes. personal
administrativo del IESPP 'Gregoria Santos™Sicuani, que estan en riesgo de presentar
problemas de indole social,

» Informe de intervencion en casos de Bull ying o acoso escolar en coordinacion con la
psicologa y enfermera.

o Informe de la formacion y asesoramiento en coordinacion con los tutores para dar respuesta
a situaciones confliclivas a estudiantss con dificultades sociales procedentes de su contexto
familiar y/o comunitario.

« Informe de deteccion de desajustes familiares; violencia, malos tratos, deficiencias de
recursos basicos, carencias emocionales, falta de tigiene, problemas de alimentacion.

* Informe de la promocion y ejecucion de acfividades culturales, deportivas y de recreacion,
para los docentes del IESPP "Gregoria Santos™-Sicuani

* Informe de taller sobre principios, deberes y normas de ética del IESPP “Gregoria Santos™-
Sicuani. Con la finalidad de fortalecer los valores en la comunidad estudiantl,

* Informe de taller de concientizacion realizado respecto a los embarazos no deseados en
estudiantes def IESPP "Gregoria Santos™-Sicuani.

* Informe de la charla realizada de la planificacion familiar y métodos anticonceptivos dirigido
a la comunidad estudiantil en coordinacion con la enfermera y psicologa.

Cuarto entregable
120 dias calendario

* Elaboracion y seguimiento del plan de seguimiento a egresados de los Gitimos 5 aios,
* Informe de [a intervencion social directa; Atencion de log estudiantes, docentes, personal
administrativo del IESPP "Gregoria Santos-Sicuani, que estan en riesgo de presentar
problemas de indole social,
* Informe de la potenciacion de estilos de crianza democraticos. cercanos y comunicativos
que promuevan el desarrollo integral de los hijos de los estudiantes del IESPP “Gregoria
Santos-Sicuani.
= Informe del taller realizado respecto a la violencia de genero dirigido a estudiantes del IESPP
"Gregoria Santos™-Sicuani.
* Informe de la ejecucion de programas sociales dirigidos a mejorar fa calidad de vida de la
comunidad estudiantil del IESPP "Gregoria Santos™-Sicuani
« Informe de seguimiento a egresados del IESPP “Gregoria Santos™-Sicuani
* Informe del tafler de sensibilizacion sebre la imporlancia del bienestar social, la salud mental
y calidad de vida a docentes y personal administrativo IESPP “Gregoria Santos™Sicuani, en

coordinacién con psicologia y enfermera. )
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Quinto entregable
150 dias calendario

| * Elaboracion de protocolos del plan de atencion y seguimiento de la oficina de empleabilidad. |

Informe de la formacion y asesoramiento en coordinacion con los tutores para dar respuesta
a siluaciones conflictivas a estudiantes con dificultades sociales procedentes de su contexto
familiar yio comunitario.

Informe de la intervencion social directa: Atencion de los estudiantes, docentes, personal
administrativo del IESPP "Gregoria Santos'-Sicuani, que estan en riesgo de presentar
problemas de indole social.

Informe del taller preventivo dirigido a la comunidad educativa del [ESPP “Gregoria Santos'-
Sicuani,

Informe de la formacion y asesoramiento en coordinacion con los tutores para dar respuesta
asituaciones conflictivas a estudiantes con dificultades sociales procedentes de su contexto
familiar y/o comunitario.

Informe de la visita domiciliaria de los estudiantes del IESPP "Gregoria Santos™-Sicuani
focalizados.

Sexto entregable
180 dias calendario

|

Informe de intervencion social directa; Atencion de los estudiantes. docentes. personal
administative del IESPP "Gregoria Santos'-Sicuani, gue estan en nesgo de presentar
problemas de indole social.

Informe de la formacion y asesoramiento en coordinacion con los tutores para dar respuesta
a situaciones conflictivas a estudiantes con dificultades sociales procedentes de su contexto
familiar y/o comunitario.

Informe de 1a promocion del desarrollc humano: estudiantes. docentes y personal
administrativo. -

Informe de acompariamiento de esludiantes y docentes focalizados.

LUGAR Y ENTREGA DEL PRODUCTO:

El proveedor debera presentar cada entregable a través de mesa de partes del IESPP "GREGORIA
SANTOS"-SICUANI,

COORDINACION Y SUPERVISION DEL SERVICIO:
La coordinacion y supervision del servicio estara acargo director general del IESPP “GREGORIA SANTOS -
SICUANI.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad seré otorgada por el Director General del [ESPP “GREGORIA SANTOS"-SICUANI. con Ia
aprobacion del informe del contratista (debiendo detallar el cumplimiento de las actividades y condiciones
establecidas en la misma),se debe remitir con un oficio ala GEREDU (dicho oficio debera ser emitido dentro
de un plazo méaximo de tres (3) dias de presentado el entregable, pueda contar con VB® del Especialista de
Seguimiento y Monitoreo de Instituciones de Formacion Inicial Docente y 12 Directora de Gestion Pedagdgica
de la GEREDU Cusco ,para luego el area correspondiente pueda continuar con el tramite correspondiente
en un plazo maximo de siete (7) dias).

FORMA DE PAGO:

La entidad realizara el pago de la contraprestacion del servicio previa presentacion del informe (producto
entregable) por el contratista en mesa de partes del IESPP “GREGORIA SANTOS"-SICUANI, el costo total
del servicio es por la suma de incluye todos
los impuestos de ley. seguros. transporte, asi como cualquier ofro concepto que pueda tener incidencia
sobre el mismo.

Se realizaran seis (08) pagos parciales, en soles. al nimero de CC que el proveedor informe, dentro de un
plazo maximo de diez (10) dias de emitida la conformidad por el area usuaria.

PENALIDAD:

Se aplicara la penalidad establecida en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.



XV.

XV1.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la

Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula;
Penalidad diaria = 0.10 x monto de la contratacién o item
F x plazo vigente en dias
Donde:
F tiene los siguientes valores:
Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. para bienes, servicios en general, consultorias:
F 0.40,
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
Nota: El monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto de la contratacion o, en caso
que estos involucraran obligaciones de entregas parciales, a la prestacion individual que fuera materia
de refraso.
Esta penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la
contratacion.

RESOLUCION DE LA CONTRATACION
Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de
manera definitiva la continuidad del contrato, o cuando el CONTRATISTA:

- Incumpla injustificadamente obligaciones contractuales. legales o reglamentarias a su cargo, pese
a haber sido requerido a cumplirlas.

- Cuando haya llegado a acumular el monto méximo de |a penalidad por mora en la ejecucion del
contrato.

- Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido requerido
para corregir tal situacién; o por hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato que no sea
imputable a las partes y que imposibilite de manera definitiva la continuacién de Ia ejecucion del
contrato.

- Dedarse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en Ia Directiva N°20-2021-
GRCUSCO/GEREDU-C y demés normas que sean aplicables.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El Contratista de servicios a ser contratado, no tendra ningun titulo, patente u otros derechos de propiedad
en ninguno de los documentos preparados con los fondos de la Entidad.

Tales derechos pasaran a ser propiedad del Area Usuaria y Unidad Ejecutora,

La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios
magneéticos, digitales y demas documentacion generados por el servicio, pasara a ser propiedad de la
Gerencia Regional de Educacion de Cusco. El proveedor debera mantener la confidencialidad y reserva
absoluta en el manejo de la informacion y documentacion a la que se tenga acceso relacionada con la
prestacion,

el
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