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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADOR DE SERVICIO
MEDICO

1. SOLICITANTE:

Instituto de Educacion Superior Pedagégico Publico ‘QUILLABAMBA", Unidad de educacion
Superior GEREDU Cusco.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio que brinde soporte médico a la comunidad educativa en el marco del Plan de Mejoras

para la Gestion Institucional de los Institutos ylo Escuelas de Educacion Superior Pedagogica
para el afio 2026.

3. INFORMACION PRESUPUESTARIA
Programa Presupuestal 0107 Mejora de la Formacién en carreras docentes e Institutos de
Educacion Superior no Universitaria.
Meta 20
Especifica de Gastos 23.29.11
Actividad operativa: AOI00079600013 : contratacion oportuna y pago de personal administrativa
y de apoyo - cusco multidistrital - PP107,

4. FINALIDAD PUBLICA
Brindar atencion médica a la comunidad estudiantil en el Instituto de Educacion Superior

Pedagdgico Puiblico “QUILLABAMBA’, a través de la atencion primaria de la salud y la atencion
de urgencias incidiendo en la prevencién de la salud.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

1. Asegurar la implementacion y fortalecimiento del servicio medico que brinda la Unidad de
Bienestar y Empleabilidad.

2. Coordinar y monitorear con el jefe de la UBE, la atencion del servicio medico a los
miembros de la comunidad educativa a fin de fortalecer el proceso formativo del estudiante.

3. Participar en la elaboracion de manuales, protocolos, guias y otros documentos vinculados
a la prevencion de la salud en la comunidad educativa.

4. Difundir a la comunidad estudiantil: las acciones que realiza en forma fisica y virtual (por
ejemplo: dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).

5. Articular actividades con el personal de servicios educacionales complementarios existentes
en la institucion para facilitar la prestacion del servicio educativo, en las acciones que se
consideren necesarias.

6. Organizar y ejecutar campaiias preventivas promocionales en salud (incluye el desarrollo de
charlas sobre prevencion de la salud y similares sefialadas en el presente servicio y/o
solicitadas por el jefe de UBE y/o Director General del IESP/EESP).

7. Atender a los pacientes preferentemente en el topico del servicio médico, y en otros
espacios de acuerdo a la emergencia o urgencia que se presente.

8. Gestionar alianzas estratégicas para la atencion especializada de la salud de los
estudiantes.

9. Coordinar, derivar y hacer seguimiento a casos de estudiantes que requieran atencion
medica especializada.

10. Coordinar la organizacion y ejecucion de actividades conjuntas con el personal de servicios
educacionales complementarios existentes en la institucion, personal directivo, docentes,
administrativos y estudiantes para facilitar la prestacion del servicio educativo, en las
acciones que se consideren necesarias.
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11. Elaborar reportes sobre las atenciones realizadas.
12. Desarrollar acciones y/o actividades solicitadas por el jefe de la Unidad de Bienestar y

Empleabilidad, Director General del IESP/EESP o la DIFOID vinculadas al objeto del
presente servicio.

13. Identificar las necesidades de equipamiento, mobiliario y otros necesarios para el servicio
médico.

6. PERFIL DEL LOCADOR DE SERVICIO

El proveedor debera cumplir los siguientes requisitos y acreditarlos, al momento de presentar su
propuesta economica (cotizacion):

v Titulo Profesional en enfermeria y//o bachiller en enfermeria y/o titulo técnico en enfermeria.

v" Colegiatura o Certificado de habilitacion.

v' Experiencia profesional de dos (02) afios en el sector publico o privado.

v" Experiencia especifica de un (01) afio en puestos en el sector salud, en las funciones de
auxiliar/asistente o afines.

v" Cursos o especializaciones o diplomados vinculados a la atencion primaria de salud y/o
atencion de urgencias, emergencias y prevision de la salud y/o prevencion y/o promocion de
la salud y/o salud ocupacional.

v Contar con Registro Nacional de Proveedores.

v Contar con Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl), cuenta relacionada al nimero de RUC.

v~ Contar con registro Uinico de contribuyentes (RUC) vigente.

v Declaracion Jurada de Proveedores.

7. PLAZO DE EJECUCION
El servicio se realizara en un plazo no mayor a 240 dias calendarios como méaximo (contabilizado

en 8 entregables de manera mensual), contabilizado a partir de la notificacion de la orden de
servicio.

8. ENTREGABLES A PRESENTAR
Presentacion de entregables al término de cada periodo, de acuerdo con el siguiente detalle:

Entregable N° 01 (mayo): Presentacién del entregable en un plazo como méaximo de 30 dias

calendarios:

1. Plan de trabajo Anual del servicio médico, articulado con el PE| y PAT de la IFID.
(Incluyendo diagnéstico del servicio y cronograma de actividades por mes, coordinadas y
visadas por el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del | ESP/EESP).

2. Cronograma de actividades mensual, conteniendo charlas, talleres o campafias
coordinadas con el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del IESP/EESP.

3. Organizacion y adecuacion del espacio asignado, elaborar un inventario de medicinas,
instrumentos y mobiliario.

4. Difusion del servicio médico a la comunidad estudiantil: fisica y virtual (por ejemplo:

dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).

. Acciones de atencion médica de acuerdo a la emergencia o urgencia que se presente.

6. Mapeo de organizaciones o instituciones publicas o privadas de la region con las que se
pueda suscribir convenios o alianzas relacionadas al servicio.

7. Informe sobre las acciones de servicio médico de acuerdo al protocolo de atencion
establecido por la institucion pedagdgica y las solicitadas por el jefe e UBE, Director
General del IESP/EESP y/o la DIFOID, correspondientes al mes de abril (Incluyendo
cronograma mensual de actividades realizadas, registro de las atenciones de
emergencia, evidencias escritas, visuales y estadisticas, entre otros).
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Entregable N° 02 (junio): Presentacion del entregable en un plazo como maximo de 60 dias
calendarios:

 }

2.

Cronograma de actividades mensual, conteniendo charlas, talleres o campafas
coordinadas con el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del IESP/EESP.

Campafia médica, comprometiendo la intervencion de las instituciones de la comunidad
y asegurando la prestacion de servicios gratuitos (vacunas, triaje, medicina general,

examen odontolégico, efc.) a estudiantes, personal directivo, docente y administrativo
del IESP/EESP.

Taller: Atencion de emergencias.

Difusion del servicio médico a la comunidad estudianti: fisica o virtual (por ejemplo:
dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).
Acciones de atencion médica de acuerdo a la emergencia o urgencia que se presente.
Gestiona o promueve convenios o alianzas estratégicas con instituciones publicas o
privadas relacionadas al servicio.

Informe sobre las acciones de servicio médico brindadas en la institucion pedagogica y
aquellas solicitadas por el jefe e UBE, Director General del [ESP/EESP y/o la DIFOID,
correspondientes al mes de mayo (Incluyendo cronograma mensual de actividades
realizadas, evidencias escritas, visuales y estadisticas, entre otros).

Entregable N° 03 (julio): Presentacion del entregable en un plazo como maximo de 90 dias

calendarios:

1. Cronograma de actividades mensual, conteniendo charlas, talleres o campafas
coordinadas con el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del IESP/EESP.

2. Charla: Lucha contra el VIH, SIDA, ITS. (como minimo 2) de prevencion de
enfermedades y similares, realizadas al personal y estudiantes de la institucion.

3. Charla: Prevencion de enfermedades (diabetes).

4. Difusién del servicio médico a la comunidad estudiantil: fisica o virtual (por ejemplo:
dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).

5. Acciones de atencion médica de acuerdo a la emergencia o urgencia que se presente.

6.  Realiza actividades en el marco de los convenios o alianzas estratégicas suscritas.

7. Informe sobre las acciones de servicio médico brindadas en la institucion pedagégica y

aquellas solicitadas por el jefe e UBE, Director General del IESP/EESP ylo la DIFOID,
correspondientes al mes de junio (Incluyendo cronograma mensual de actividades
realizadas, evidencias escritas, visuales y estadisticas, entre otros).

Entregable N° 04 (agosto): Presentacion del entregable en un plazo como maximo de 120 dias
calendarios:

Cronograma de actividades mensual, conteniendo charlas, talleres o campafias
coordinadas con el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del |IESP/EESP.

Charla: Planificacion familiar.

Difusion del servicio médico a la comunidad estudiantil: fisica o virtual (por ejemplo:
dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).
Acciones de atencion médica de acuerdo a la emergencia o urgencia que se presente.
Charla: Lucha contra el cancer, con invitacion a expertos.

Informe sobre las acciones de servicio médico brindadas en Ia institucion pedagdgica y
aquellas solicitadas por el jefe e UBE, Director General del IESP/EESP ylo la DIFOID,
correspondientes al mes de julio (Incluyendo cronograma mensual de actividades
realizadas, evidencias escritas, visuales y estadisticas, entre otros).
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Entregable N° 05 (setiembre): Presentacion del entregable en un plazo como maximo de 150
dias calendarios:

1;

2
3.

Cronograma de actividades mensual, conteniendo charlas, talleres o campafias
coordinadas con el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del IESP/EESP.

Charla: Promocion de estilos de vida saludable, ergonomia, pausas activas.

Difusion del servicio médico a la comunidad estudiantil: fisica 0 virtual (por ejemplo:
dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).
Acciones de atencion médica de acuerdo a la emergencia o urgencia que se presente.
Desarrolla una camparia contra Ia tuberculosis con el apoyo de las instituciones de salud
local (convenios).

Informe sobre las acciones de servicio médico brindadas en Ia institucion pedagogica y
aquellas solicitadas por el jefe e UBE, Director General del IESP/EESP ylo la DIFOID,
correspondientes al mes de agosto (Incluyendo cronograma mensual de actividades
realizadas, evidencias escritas, visuales y estadisticas, entre otros).

Entregable N° 06 (octubre): Presentacion del entregable en un plazo como maximo de 180 dias
calendarios:

1

2.

w

Cronograma de actividades mensual, conteniendo charlas, talleres o campafas
coordinadas con el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del I[ESP/EESP.
Camparia médica, comprometiendo la intervencion de las instituciones de la comunidad
y asegurando la prestacion de servicios gratuitos (vacunas, triaje, medicina general,
examen odontologico, etc.) a estudiantes, personal directivo, docente y administrativo
del IESP/EESP.

Taller: Atencion de emergencias.

Difusion del servicio médico a la comunidad estudiantil: fisica o virtual (por ejemplo:
dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).
Acciones de atencion médica de acuerdo a la emergencia o urgencia que se presente.
Informe sobre las acciones de servicio médico brindadas en Ia institucion pedagogica y
aquellas solicitadas por el jefe e UBE, Director General del IESP/EESP ylo la DIFOID,
correspondientes al mes de setiembre (Incluyendo cronograma mensual de actividades
realizadas, evidencias escritas, visuales y estadisticas, entre otros)

Entregable N° 07 (noviembre): Presentacion del entregable en un plazo como maximo de 210
dias calendarios:

b

-

Cronograma de actividades mensual, conteniendo charlas, talleres o campafias
coordinadas con el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del IESP/EESP.

Charla: Planificacion familiar y orientacion sexual.

Charla: Alimentacion saludable.

Difusion del servicio médico a la comunidad estudiantil: fisica o virtual (por ejemplo:
dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).
Acciones de atencion médica de acuerdo a la emergencia o urgencia que se presente.
Informe sobre las acciones de servicio médico brindadas en la institucion pedagogica y
aquellas solicitadas por el jefe e UBE, Director General del IESP/EESP ylo la DIFOID,
correspondientes al mes de octubre (Incluyendo cronograma mensual de actividades
realizadas, evidencias escritas, visuales y estadisticas, entre otros).

Entregable N° 08 (diciembre): Presentacion del entregable en un plazo como maximo de 240
dias calendarios:



% GOBIERNO REGIONAL GERENGIA REGIONAL DE GERENCIA REGIONAL
DE CUsCO

S EDUCACION EJECUTIVA
CUSCO ;

*Aflo de la Recuperacion y Consolidacion de la Economia Peruana”

10.

12

13

14,

15.

1. Cronograma de actividades mensual, conteniendo charlas, talleres o campafias
coordinadas con el jefe de UBE, de acuerdo a las necesidades del |[ESP/EESP.
Taller: Manipulacion de alimentos.

Prevencion de enfermedades (despistaje de cancer), con instituciones aliadas.

Difusion del servicio médico a la comunidad estudiantil: fisica o virtual (por ejemplo:

dipticos, tripticos, infografias, volantes, spots publicitarios, tik tok, videos u otros).

5. Acciones de atencion médica de acuerdo a la emergencia o urgencia que se
presente.

6. Gestiona o promueve convenios o alianzas estratégicas con instituciones piblicas o
privadas relacionadas al servicio.

7. Informe sobre las acciones de servicio médico brindadas en Ia institucion
pedagégica y aquellas solicitadas por el jefe e UBE, Director General del IESP/EESP
ylo la DIFOID, correspondientes al mes de noviembre (Incluyendo cronograma
mensual de actividades realizadas, evidencias escritas, visuales y estadisticas, entre
otros).

= 0 b

FORMA DE PAGO

El pago se realizara a la presentacion de cada entregable y la conformidad correspondiente,
Unico pago por cada entregable.

LUGAR DE EJECUCION:

El servicio se prestara en todas las instalaciones del Instituto de Educacion Superior Pedagogico
Publico “QUILLABAMBA’”, Jr. Kumpirusiato S/N del Distrito de Santa Ana, Provincia de la
Convencion y Region Cusco.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio emitida por el especialista de Educacién Superior de la Gerencia
Regional de educacion Cusco previo informe del director del Instituto de Educacion Superior
Pedagogico Publico “QUILLABAMBA"

MODADLIDAD DE CONTRATACION
Suma Alzada

REQUISITOS PARA EL PAGO

El contratista debera entregar al Instituto por mesa de partes el informe de labores por cada
entregable el cual se detalla en el numeral 8, los primeros 02 dias calendarios después de
culminar cada entregables, su recibo por honorarios o comprobante de pago y adjunta el
formulario de autorizacion de suspensién de retencion de cuarta categoria (opcional)

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a la Ley General de
Contrataciones Publicas y su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) ANO contado a partir de la
ultima conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

SUBCONTRATACION
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16.

/7.

Se encuentra prohibida la subcontratacion.

PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Si ELCONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto
Penalidad diaria = T ~

F x plazo

Donde F tiene los siguientes valore:

Para bienes y servicios F = 0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso, y en consecuencia no se aplica
penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que ¢l
mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso Ia calificacion del
retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales
ni costos directos de ningun tipo, conforme a la Ley de General de Contrataciones Piblicas.
OTRAS PENALIDADES

N°® | SUPUESTOS DE APLICACION DE [ FORMA DE | PROCEDIMIENTO
PENALIDAD CALCULO DE VERIFICACION
No presentar el reporte mensual en [ 05%  del  UIT | Informe _ del area
las fechas establecidas. vigente, por cada dia | usuaria donde
de retraso. indicara la fecha de
presentacion del
informe.

ANTICORRUPCION y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo llegal, de manera directa o indirecta, a
los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.
Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del rea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar
las medidas técnicas, organizativas ylo de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.
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Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevara que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ningun caso,
dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.

18.  RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en
alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo
establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
19.  GESTION DE RIESGOS
Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato y
los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el
impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su
impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacién.
Se han identificado los siguientes riesgos:
ESTRATEGIA PARA LA GESTION DE ASIGNACION DEL
. RIESGOS RIESGO
ACCIONES
--RiEsgo | PRIORDA | MITIGA | BVITA | ceora [ rransreri | A
D REL REL ENTIDA | CONTR
RIESG | RIESG | REL REL | REALIZAR | =5n ™ | TisTA
0 0 RIESGO RIESGO
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20.  CONFIDENCIALIDAD
El proveedor guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad
respecto de la informacion a la que acceda para la realizacién de sus actividades, asi como de la
informacion que produzca, la cual es de propiedad del instituto
Queda prohibida la utilizacién de la informacion proporcionada para un fin distinto al contratado,
asi como expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio.
21.  SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion, conforme a lo establecido en Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.
22.  CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causas de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falta de Ia
Declaracion Jurada de Prohibiciones e incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salia de personal del servicio
publico, Asi mismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de
dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o presta servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad”,

EZ ROMERD

LPERIOR PEDALOGICA




