Sistemna integrado de Gestion Fecha:  25/03/2024
Modulo de Logistica Hora : 10:00:00
SOLICITUD DE COTIZACION N° 089

UNIDAD EJECUTORA : 300 GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION Cusco
NRO. IDENTIFICACION : 796
Sefiores: R.U.C.
Direccidn:
Telefono: Fax:
Nro. Cons.: Fecha: 25/03/2024 Documento:
Concepto: SERVICIO DE LOCACION DE SERVICIOS PARA SERVICIO DE DINAMIZADOR IESP LA SALLE - URUBAMBA

CANTIDAD UNIDAD PRECIO

DESCRIPCIO PRECIO TOTAL
REQUERIDA MEDIDA ERURIPCION UNITARIO RECKD i
1 SERVICIO  [SERVICIO DE DINAMIZACION DE USUARIOS DE PLATAFORMA VIRTUAL
SEGUN TERMINOS DE REFERENCIA ADJUNTO
TOTAL

Las cotizaciones deben estar dirigidas a GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION cusco

Condiciones de compra
- Forma de pago:

- Garantia:

- La cotizacion debe incluir 1.G.V.

- Plazo de entrega / Ejecucion del servicio:
- Tipo de moneda:

- Validez de la cotizacion;
- Remitir junto con su cotizacion la declaracion jurada y Pacto de Integridad, debid e firmadas y
- Indicar su razén social, domicilio fiscal y niimero de RUC




ANEXO N° 01 : TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE LOCACION

Area Usuaria

INSTITYTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA " LA SALLE"

Tipo de Servicio de
contratar:

servicio Profesional - DINAMIZADOR

Deneminacién del
Servicio

servicio de un profesional dedicode a opfimizar &l tuncionamiento y el uso adecuado de la plataforma virlual

Objetivo de la

LOGRAR EL CUMPLIMIENTO OPORTUNOG EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

Finalidad Publica

msnmemaméu DEL PLAN DE MEJORA PARA LA GESTION INSTITUCIONAL E INFRAESTRUCTURA DE LA INSTITUCIGN DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA
PUBLICA * LA SALLE"

Descripeidn del
servicio a realizar:

| Brindar el soporte tecnolégico para el impulse de 1os acciones formativos o osistencio en actividades pedagogicas de los docentes {lales como
confarencias, webinars, lalleres, aulas y/o aspacios virtuales, entre ofros).

2. Planificar, ejecutar y realizar diagnasticos y seguimiento a la implementacian de las plataformas informdticas vinculodas o Educacion Superior
Pedagdgica y tegun lipo de usuaro.

3. verficar y/o crear y/o actuglizar los coreos inslitucionales del personal directivo, docenie y estudiantes del IESP/EESP.

4, Brindar asistencia técnica al personal directivo, docente, administrativo y estudiantes de los IESP/EESP para el uso de platafermas informaticas yia
enternos virtuales, como per ejemplo: Zona FID, Evaluacién de Aprendizajes del Estudiante, Kumnitsari [en aquellas instituciones que cuenten con
programa de estudios de Educacion Inicial EIB o programa de estudios de Educacién Primaria EIB). biblicteca virtual, repositorio institucional virtual,
holsa de rabajo vitual, portal web, portal de transparencia, enire oiros.

5. Elaborar tutoriales yfo manuales y/o similares que orignten al personal directivo, docente, ad ministrative v estudiantes de los [ESP/EESP en el uso de
plataformas informaticas y/o entornos virtuales.

6. Articular aclividades con el personal de servicios educacionales complementarios existentes en la institucion, personal directivo, docentes,
administrativos y estudiantes pora facilitar ia prestacion del servicle educativo. en las acciones que s& consideren necesario,

7. Desamollar acciones y/o actividadas solicitadas por el director general del |ESP/EESF o la DIFOID vinculadas al cbieto del presente servicio.

Ingeniero de Sistemas y/o Informatica o P | Técnico en putacién e
informdtica o
u iado en Ed ién, Esp. Computacion e Informdtica.

Formacion Bdsica - Especialidod

Grado y/o fitule debe estar registrado en SUNEDU o en la DRE/GRE
cornespondiente

geniero de Sist y/o Informdtica o Profesi | Técnico en computacién e
informatica o
Mivel requerido Formacién Basica L iado en ién, Esp. Computacién e Informdti
Perfil del contratista
Otros (NO APLICA)
s i s . Gestién Publica y/o Ién de les de izaje bajo
R I i ]
Otros Requisitos de Formacion (Espec alizacién, cursos, diplomados) a Plataforma Microsft 365 y/o afines
Experiencia profesional general Administracion publica yfo privada (en 2
afos)
Experiencia especiiico Experiencia especifica en la adminisiracién de
antornos virtuales de oprendizaje bajo lo Platatorma Microsoft 365 y/o 1
manejo de programas y/o afines en el secior privado o publico. (en afos)
El plaze tofal del serviclo en meses 9 A
Plazo de e i CALENDARIO es de hasta:

del servicio

Nota: La fecha de inicie del servicio |del primer entregoble) serd en funcion a lo indicado per el Grea usuaria, o al dia siguiente de notificada la orden, en
cuyo caso las fachas de inicio ¥ fir |de los enfregables) podrian ser modificadas, mante riende el plozo lotal de ejec ucién.

N° Entregables

Fecha Inicio Fecha Fin Especificar el producto a entregar

1° ENTREGABLE

1. Elaborar un cronograma de trabajo que incluyo |as actividades a realizar duranie el desarollo del sefvicio,
en coordinacion con el Directive de la institucién, de acverdo o las necesidodes del IESP/EESP.
2. Elaborar un informe del estado situacional de la plataforma Microsoft 365 u ofro que ulilice el |ESP/EEFS. que
incluya la descripeion, caracteristicas {dominio institucional, capacidad pora realizar videoconterencias y
A portir de la cantidad de participantes, copacidad de slmacenamiente de materiales digitoles, tipo de inferfaz utiizada y
nofificocion del 30/04/2024 n':vlel de ccmp_aritailidud con diversos enfornos lecnologicos -computadoras, tabletas u ofros disposifivos
contrato o la Orden maviles-) y regisiro de evidencias de las medidas correctivas implementadas, de ser el caso.
de servicio 3, Elgborar un informe sobre los acclones de soporte tecnolégico brindados a ko institucién pedagogica y ios
solicitadas por el director del IESP/EESP y/o |a DIFOID, correspondiente al mes de abril (gue inciuya: [i] el
reporte de proceso de matricula en la plataforma Kumitsari, con usuario y contrasefa, sole de aguellos
estudiantes cuyos IESP/EESP cuenten con programas de Educacian Intercultural Bilingle ¥ i} evidencias
ascritas y visuales y estadisticas, entre ofros).

2° ENTREGABLE

1. Elabarar un manual de use de la plataforma informdatica y/o entornos virtuales ufilizados en la insfitucion.
que oriente el trabajo o desarroliar por el personal directivo, docentes, adminisiratives y estudiantes.

2. Reporte del estade situacional de los comeos Institucionales {incluye listado detallode por cada uno de ellos)
1/05/2024 30/05/2024 creados a los docentes [nombradosy contratados), director, personal administrative y estudiantes.

4. Elgborar un Informe sobre las acclones de soporte tecnolégico brindado o |a institucién pedagogicay las
solicitadas por el director del [ESP/EESP y/o \a DIFOID, correspondientes al mes de mayo [que incluya
evidencias escrilas y visuales y estadisticas, enfre ofros).

3° ENTREGABLE

1. Elaborar un diognéstico sobre el uso de entornos virluales por parte de cada tipo de usuario: (i} directivo, {ii}

docentes, {iii} administrativos y (iv) estudiantes de |ESP/EESP. Diche diagnastico debe considerar, enire ofros. el

detalle del uso [evaluaciones, desarolio de actividades académicas, publicacion de notas de interés, acceso
a materiales de apoyo, etc.) asi como Ios hallazgos mas relevantes e incarporar oportunidades de mejora que

31/05/2024 R0/05fa024 se puedan implementar para &l uso de la tecnologia en los IESP/EESP.

2. Flaborar un informe sobre 1as acciones de soporte fecnolégico orndado o la institucién pedagogica y las

solicitadas por el director del IESP/EESP yio |a1 DIFOID, comespondientas al mes de junio |que incluya evidencias

escritas y visuales y estadisticas. entre ofros).
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1. Elaborar un informe sobre las acciones realizadas |de manera colegiada con el jefe de la Unidad de
investigacién o personal de investigacian existente en el IESP/EESP. de ser el caso) para la creacion e
implementacion de la biblioteca virtual y el repositorio insfitucional virtual.

9072024 |oE ; IR o

4° ENTREGABLE 31/06/2024 707 2. Elaborar un informe sobre las acciones de soporie lecnolégico brindado a la instifucién pedagdégica y las

solicitadas por el director del IESP/EESP y/o \a DIFOID, corespondientes al mas de julio [que incluya evidencios
G escritas y visuales y estadisticas, entre atros].

1. Elgborar un informe sobra las acciones realizodas para la creacian & implementacion de la bolsa de

trabajo virtual, portal web o portal de transferencia, ademdas del seguimien’o a egresados.

57 ENTREGABLE 30/07/2024 29/08/2024 2. Elaborar un informe sobre las acciones de soporte tacrolbgico brindade a la instifucién pedogdgicay las
solicitadas por &l director del [ESP/EESP v/o la DIFOID, comespondientes al mes de agosto (que incluya
evidencias escritas y visuales y estadisticas, enfre ofros).

1. Elaborar un informe solbore las acciones realizadas y rasuliados de la implemeniacion de los oportunidades
de mejoras identificadaos luego del diagndstico aplicado an el mes 3,

&° ENTREGABLE 30/08/2024 30/09/2024 2. Elaborar un informe sobre las acclones de soporte tecnolégice brindade a la institucian pedogdgicay las
solicitadas por el directar del IESP/EESP y/o la DIFCID, corespondisntes al mes de setiembre |que incluya
evidencias escritas y visuales y estadisticas, enira ofros).

1. Elabarar un informe sobre los acciones realizadas para la implementacian de las condiciones basicas de

calidad del procedimiento de Licenciamiento. vinculadas o entornos virluoles de aprendizaje. en aguelias

instituciones a presentanse a dicha evaluacion. En aquellas instituciones que yo obtuvieron el Licenciamiento o

se encuentran en plon de cumplimiento, se informard sobre las acciones de mejora posteriores reclizadas en
1110, 4 4 oy . . o iy

7° ENTREGABLE 1/10/2024 81/10/202 la condicién basica de calidad referida a enlornos vifuales de aprendizaje.

2. Elaborar un informe sobre los acciones de soporte tecnologico brindado o la institucién pedagogicay las
solicitadas por el director del IESP/EESP y/o \a DIFOID, corespondientes al mes de octubre [que incluya
evidencias escrilas y visuales y astadisticas, enire ofros).

1. Elaborar un informe sobre la implementacion de las actualizacionss y/o mejoras realizadas en la platatorma
de Microsoft 365 ulilizada en la institucién pedagégica.

8° ENTREGABLE 141172024 1/12/2024 2. Elaborar un informe sobre las aeciones de soporte tecnoldgico brindade a la institucion pedagogica y los
solicitadas per el director del IESP/EESP ylo la DIFDID. comespondientes al mes de noviembre (gue incluya
evidencias escritas y visuales Y estadisticas, entre otros).

1. Elaborar un informe final sobre el rabajo redlizade durante el afo, haciendo una evalvacion del uso de los
entornos virtuales de aprendizaje en lo institucion [que incluya logros y dificultades] por parie de los directores,
docentes, administratives y esiudiantes.

1/12/2024 - it : o "

9° ENTREGABLE 21272024 S 2, Elaborar un informe sobre las acciones de soporte lecnologico brindadeo a la institucion pedagdgicay las

salicitadas por el director del IESF/EESP y/ola DIFOID, comespondientes al mes de diciemire [que incluya
evidencias escritas y visuales y estadisticas. enire otros).
NOTA: A LA ENTREGA DEL 3° ENTREGABLE EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE EDUCACION §UFERIOR PEDAGOGICA " LA SALLE" EVALUARA EL DESEMPENO DEL PROFESIONAL
PARA LA CONTINUIDAD DEL CONTRATO (EN CASO SEA FAVORABLE); O EN SU DEFECTO, SE DARA POR CONCLUIDO EL CONTRATO POR MUTUO ACUERDO, EL MISMO QUE SERA
COMUNICADO CON ANTICIPACION
|LOS ENTREGABLES DERERAN SER REMITIDOS POR MESA DE PARTES DE LA GEREDU CUSCO PREVIO INFORME DE CONFORMIDAD DEL AREA USUARIA
|
Modalidad de
10 PRESENCIAL
prestacién del Servicio
Sede Av. Los Incas 5/N Charcahuaylla
3 Lugar donde se
1
prestard el servicio:
Provincla/ Departamento Uwbamba Cusco
« Bl costa total del servicio incluye lodos los impuestos de ley, seguros, fransporie, inspeccionss, pruebas, asi como cualquier ofro conceplo que pueda
tener Incidencia sobre el mismo.
Condiclones y « La eonformidad deberd ser emifida deniro de un plazo maxime de siete (7} dias de presentado el eniregabla.
12 modalidad de page: [+ [U&go de emilidad Ia conformidad por cada enfregable preseniodo, &l pago se realizara Conlorme 1as cuolos defimaas en 105 documenios de
contratacion
+ Bl pago deberd efectuarse dentro de un plazo maximo de diez (10) dias de emitida la conformidad.
Coordinacién Area usuaria: INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA "LA SALLE"
12 supervision y
conformidad del Carge del responsable que dara la
serviclo: conformidad |nivel jerarquico minimo Direcctor del IEESPP "LA SALLE"
desde Jete/Director de Oficingl
e H“‘;mﬁ:“': :‘d | |Bcontatistaes responsabile por lo calidad ofrecida y por los vicies ocultos de los servicios oferiados por un plazo no meror de un (01) afio contado
s ac) e partir de la conformidad oforgada por la entidad.
contratista:
15 | pictadad Inreleetoal El locader de servicios g ser coniratado, no tendra ningun titulo, patente u ofros derechos de propledod en ninguno de los documentos preparados con
pledad Intelectual: | “ro" L ANEDU. Tales darechos pasaran o ser propiedad del MINEDU, Area Usuaria y Unidod Ejecutora.
En coso de refraso injustificodo del contralista en la ejecucion de las prestaciones objeto de la centratatacion. la Entidad le aplica automndticamente una
penalidad por mora por cada dia de alraso.
La penalidad se aplica automaticamente y se calculo de acuerde a la sigulente tarmula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
Fx plazo vigente en dias
16 |Penalidad per mora:
Dende F fiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta |40] dios, para bienes y servicios: F 0.40.
b) Para plazes mayores a sesenta |40} diss, para bienss y servicios: F=025
Nota: El monto como el plazo se refieren, segin coresponda, al monto de la contratacién o, en caso gue estos involucraran obligaciones de enfregas
parciales, ala prestacién individual que fuera maleria de refraso.
nenalidod puede alconzar un monto maxime equivalents ol diez per ciento [10%] del monto de la contratacion.
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El locader de servicios a ser coniralodo deberd contar, de coresponder de acverde a la naturaleza de su prestacién con:

* Equipo de Codmputo
* Conectividad a internet para realizar las actividades sefialadas en el numeral & del presente documento.
Otras condiciones * software aclualizade que evite atagues, pérdida o fuga de informacian,
17 |adicionales u * Constancia vigente del cuestionario de salud durante &l periodo de la prestacion del servicio,

cbservaciones:
En caso deba asistir presencialimente, adicionalmente debera contar con:
* Tados los implementos de seguridad Indicadas por el MINEDU en sus profocoios.

Cualguiera de las partes de manera unilateral podra dar por concluido la orden de servicio, sin mediar exprasion de causa, siempre que dicha resolucidn
obederzca a razones de caso tertuite, fuerza mayor o cualquier ofra circunstancia sobreviniente al contrate que ne resulte imputable a ninguna de las
partes, resolucién gue no generard el reconocimiento de indemnizacian, dafio emergente ni lucro cesante, salve la exigencia que sea comunicada ala
ofra parte con un plazo minimo de cince (03) dias de anficipacién a la fecha gue se quisre dar términe a la orden de servicio, de acuerdo a lo siguiente:

a. Por parte de la Entidad: El érea usuaria deberd comuricar y sustentar per escrito a la Cficing de Logistica, la decisién de dar por concluido la orden de
sarvicio, sefialande la fecha de término, la misma que debera ser comunicada al locadeor con cinco dias calendarios de anficipacion a la fecha de
término requerida,

Resolucién de Orden
18 |de Serviclo sin culpa
de las partes

b. Por parte del locador: Bl locader deberd comunicar por escrito al drea usuaria la decisién de dar por concluide lo orden de servicio, sefialando la
fecha de térming, con un minime de 5 dios calendarios de anficipacion alo techa de término establecida. Luego de ello, el drea usuaria, dentro de los 2
dias calendarios sigulentes, deberd informar dicha Resolucian a la Oficina de Logistica.

d. En los casos senalados anferiormente, serd obligateria o presentacién de su entregable v el Acta de Recepcién - Enfrega de Documenies, los mismos
que deberdn ser presentados el Ultimo dia de la fecha término comunicada, para su conformidad, pago y constancia de prestacion de servicios.

d. A la entrega cel 3° entregable el director general del instituio de educacion superior pedagdgica “La Salle” evaluard el desempefio del profesional
para la conlinuidad del contrate (en caso sea faverable); o en su defecto, se dard por concluido el confralo por muluo acuerdo, el mismo que serd
comunicado con anticipacion

Es perfinente recordarle que, conforme al arficulo 3 de la Ley N 31227, las personas que participen en las actividades sefialadas en dicho arliculo se
encueniran obligadas a presentar la declaracién jurada de intereses; obligacion que serd exigible cuando se implemente el Sisterma de Declaraciones
Juradas para la Gestion de Conflictos de Intereseg dala Contraloria General de la Replblica

=

19 Sobre la Declaracian
Jurada de Intereses
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