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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL INSTITUTO DE EDUCACION

SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER”

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO

Direccion de Gestion Pedagégica, Programa Presupuestal 147,

2. AREA USUARIA:
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Los Institutos de Educacién Superior Tecnolégico Publico ““VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO
DE TURNER™

FINALIDAD PUBLICA.
Brindar seguridad a los usuarios y al personal que presta servicios en los Institutos de Educacion

Superior Tecnolégico Publico “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER”, asi como
salvaguardar los bienes del Estado que administra el IEST, para el cumplimiento de sus funciones.

OBJETIVO
Los Institutos de Educacion Superior Tecnolégico Publico “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO

DE TURNER” requieren contratar el servicio de seguridad y vigilancia institucional PERMANENTE.

. SISTEMA DE CONTRATACION

Suma Alzada

5.2 REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS DEL POSTOR
v" Debera estar habilitado para contratar con el Estado.
v" Debera cumplir obligatoriamente con lo prescrito en la normatividad vigente, con referencia
al objeto de la contratacion.

v Debera acreditar lo siguiente:
Resolucién Directoral otorgada por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios

de Seguridad, Armas, Municiones, y Explosivos de Uso Civil del Ministerio del Interior,
vigente a la fecha de presentacion de propuestas, que autoriza su funcionamiento como
empresa de seguridad en el departamento en donde se prestara el servicio.

= Inscripcién en el RENEEIL (Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de Intermediacién Laboral). En dicha constancia se debe detallar las

actividades de vigilancia privada.

5.3 DESCRIPCION DEL SERVICIO:
Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia permanente para los Institutos de Educacion

Superior Tecnologico Publico “VELILLE, KIMBIR| y CLORINDA MATTO DE TURNER"™:

INSTITUTO TURNO HORARIO PLAZO

01 DIURNO Diurno (07:00 a 19:00 horas)

IESTRVELILLE 01 NOCTURNO Nocturno (19:00 a 07:00 horas) ZuSi
01 DIURNO Diurno (07:00 a 19:00 horas) ;

IESTR KIMEIR] 01 NOCTURNO Nocturno (19:00 a 07:00 horas) 20 dias

IESP CLORINDA 01 DIURNO Diurno (07:00 a 19:00 horas) s

MATTO DE TURNER 01 NOCTURNO Nocturno (19:00 a 07:00 horas)

TOTAL 06 VIGILANTES

5.4 CARACTERISTICAS DE LA CONTRATACION:

5.4.1 De la descripcion general de los servicios
El servicio deberd ser cubierto integramente por personal que satisfaga los

requerimientos de seguridad integral considerados dentro de las pautas siguientes:

a) Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias de la
semana (las 24:00 horas), incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en
forma puntual y disciplinada; retirandose a la hora establecida en su horario de trabajo,
previo relevo. Los horarios establecidos se ajustaran a las necesidades de los Institutos

de Educacion Superior Tecnologico Publico.

b) Cada agente de vigilancia trabajara como maximo seis (06) dias de la semana y doce
(12) horas diarias, de acuerdo a las normas laborales vigentes, para el descansero se

debe de contar con agentes volantes para cada turno.



c) La empresa de seguridad y vigilancia garantizara la continuidad del servicio y la asistencia de
los Agentes de Vigilancia, lo cual sera supervisado por el responsable de la Direccion General
de los IEST. Los Agentes de Vigilancia prestaran el servicio correctamente uniformados, el
término "correctamente uniformado”, de acuerdo con lo previsto en literal d) del articulo 65
del Decreto Supremo N° 003-2011-IN (31MAR11), Reglamento de la Ley N° 28879, Ley de
Servicio de Seguridad Privada.

d) Cumplir con el Reglamento de la Ley N° 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-
2011-IN “Ley de Servicio de Seguridad Privada”.

e) La empresa debera sostener reuniones de coordinacion, en forma periddica, con los funcionarios
competentes del IEST, con el fin de efectuar una evaluacion integral del Servicio de Vigilancia, a
fin de reforzar las medidas de seguridad y optimizar los resultados del mencionado servicio.

f) Los Agentes de Vigilancia podran ser cambiados de puesto o retirados del servicio a solicitud
de los directores del IEST, por intermedio de la Direccion General, por deficiencia o
indisciplina no pudiendo volver a brindar sus servicios al Instituto.

g) Detectar, alertar y neutralizar actos de sabotaje y/o terrorismo.

h) Intervenir y capturar en primera instancia a personas que se encuentren atentando contra el
patrimonio institucional o por sospecha de actos delictivos (tales como robo, sabotajes, actos
de terrorismo, violencia), para ser entregados a la autoridad policial, cuando las circunstancias
asi lo exijan.

i) El personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia debera tener conocimiento y estar
entrenado para operar los sistemas de emergencia y contra incendio.

j) Deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos en el ambito de los Institutos de
Educacion Superior Tecnolodgico Publico.

k) Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén expuestas a pérdidas o
puedan causar dafios.

DE SER EL CASO:
) Cumplir y hacer cumplir a todos quienes ingresen al local de los IEST con los protocolos y

g 8 9 medidas de bioseguridad que defina el sector salud y el instituto y que se encuentren vigentes.
b8
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i 03 & m) Otras actividades vinculadas al sistema de vigilancia y seguridad Institucional.
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:Z 8k 4.3.2. Delos controles

g%g La empresa de Seguridad y Vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos
:8§ § operativos para realizar los siguientes controles:

' (71
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“Pe a) De ingreso y salida de los IEST.

i - § El control de ingreso y salida del personal se efectuard de acuerdo al horario laboral
= 3 establecido, considerando asimismo los permisos y/o comisiones del servicio a través de
'3 documentos tipo o autorizaciones expresas del responsable de la Direccién General de los

IEST.
Ademas, debera controlar que el personal de los Institutos de Educacion Superior
Tecnologico Publicos, haga uso del fotocheck autorizado.

b

—

De ingreso y salida de publico usuario a los IEST.

Control de ingreso y salida del personal que labora en los IEST, estudiantes, publico en
general, aplicando medidas de control que garanticen un servicio eficiente, de acuerdo a
los horarios establecidos para el servicio.

Cc

—

Control de ingreso y salida de materiales, muebles, equipos y/o enseres e insumos
en general.

El control de entrada y salida de materiales (muebles, equipos, documentos de trabajo,
enseres e insumos en general) que cuenten con la respectiva orden o documento de
salida. se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos administrativos
de los |IEST “VELILLE, KIMBIRI y CLORINDA MATTO DE TURNER?”, los mismos que
seran comunicados por la Direccién General de los mismos.




‘ GONZALES CAST’};(J
sta de Calidad del Servicio
Educativo Superior Tecnolégico

d

e

Al postor ganador se le entregaré el listado de los bienes de la Entidad, si asi lo requiere.
Para tal efecto, debera coordinar con el (la) director (a) general de los IEST. La informacion
que sea entregada al postor ganador, tendra caracter de confidencial.

—

Control de ingreso y salida de materiales particulares

El control de ingreso y salida de materiales particulares (paquetes, maletines, bultos,
documentacién, etc.) se realizara dando cumplimiento a las normas y procedimientos
administrativos del IEST, los mismos que seran comunicados a la directora general de los
IEST “VELILLE, KIMBIRI y CLORINDA MATTO DE TURNER".

) Control del orden durante las emergencias y seguridad de las personas e
instalaciones.
La empresa de seguridad y vigilancia debera ejecutar el Plan de Seguridad, en coordinacién
con el Grupo de Trabajo de Seguridad y Gestién de Riesgos de Desastres de la GEREDU
ylo del Encargado y Colaboradores del Instituto, en caso de siniestros a causa de: sismos,
incendios, inundaciones, etc.

De igual manera, debera adoptar medidas de prevencién y brindar proteccion contra posible
siniestro, dafios personales, robos, deterioros, sabotaje, terrorismo o cualquier otro atentado
que altere el normal funcionamiento del local institucional o que pueda afectar al personal
y/o a los bienes de propiedad de los IEST.

4.3.3. Del equipamiento minimo proporcionado por cuenta y costo de la empresa de

seguridad y vigilancia
Los gastos por equipamiento no irrogaran ningun costo al agente de vigilancia, ni a los [EST
“VELILLE, KIMBIRI y CLORINDA MATTO DE TURNER".

a. Del uniforme
La composicién del uniforme del Agente de Vigilancia debe de estar de acuerdo al
Reglamento de la Ley N° 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN,
Ley de Servicio de Seguridad Privada y la Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-
SUCAMEC de fecha 23/05/2017, que aprueba la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC que
consta de lo siguiente:

Dos (01) pantalones

Dos (01) camisas manga larga (invierno)

Dos (01) camisas manga corta (verano)

Un (01) par de borceguies (botas)

Dos (01) pares de media

Un (01) cobertor para la lluvia

Una (01) correa

Una (01) chompa

. Una (01) casaca

10. Una (01) corbata

11. Un (01) chaleco de seguridad
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Dichos implementos de seguridad deben ser nuevos (adquiridos el afio 2025)

b. De los accesorios indispensables para la prestacion de servicios de seguridad
La empresa estara obligada a proporcionar el material y equipo necesario a cada vigilante,
para desarrollar su labor:
v Un (01) garret de mano (detectores de metal).
v Un (01) linterna de mano.
v Un (01) silbato.
v Un (01) Equipo de comunicacion (celular)

NOTA: Los agentes de vigilancia deberan portar en un lugar visible de su uniforme el
Carnet de identificacion personal (Carnet de inscripcion en la SUCAMEC) en original.

c. De los elementos de control
En cada puesto de vigilancia la empresa de Seguridad y Vigilancia implementara los
siguientes controles:
v' Legajo de consignas.
v Cuaderno de ocurrencias diarias.



v' Cuaderno de ingreso y salida de bienes y materiales.
¥ Cuaderno de control de visitas personales a los IEST
v Cuaderno de control de ingreso y salida del personal.
v' Material de escritorio necesario.

NOTA: El material indicado sera proporcionado por la empresa prestadora del servicio.

4.3.4. Del sistema de comunicaciones
a) Los agentes de vigilancia deberan contar con un equipo celular con conexién a internet o
alerta grupal, para mantener permanente coordinacién con e los IEST.

4.3.5. Del personal de vigilancia.
4.3.5.1. Cada Agente de Vigilancia debera cumplir como minimo, con los requisitos siguientes

(De acuerdo al Decreto Supremo N° 003-2011-IN — Ley 28879):

a) Ser peruano o extranjero. La contratacion de personal extranjero se sujeta a lo
dispuesto en el Decreto Legislativo N° 689, Ley para la contratacion de
trabajadores extranjeros.

b) Contar con secundaria completa (el documento que lo acredite se presentara para
la firma de contrato)

c) No tener antecedentes penales o judiciales, ni policiales (los certificados se
presentaran para la firma de contrato).

d) No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la Policia Nacional por medida
disciplinaria.

e) Acreditar capacidad fisica y psicologica (los certificados se presentaran para la
firma de contrato).

f) Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicios de seguridad
privada, previstos en su correspondiente Reglamento Interno.

4.3.5.2. Contar con experiencia minimo tres (01) afios en labores de vigilante o agente de
seguridad.

El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la firma de
contrato a través de: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o

4.3.6. Otras condiciones para el servicio

Educativo

L a) Los Agentes de Vigilancia que presten servicio durante la vigencia del contrato, NO deberan

4.8 tener ningun vinculo ni relacion laboral con los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA
MATTO DE TURNER’, por ser su empleador la empresa contratada para prestar los
Servicios de Seguridad y Vigilancia.

28 . (i) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquiera otra documentacién que de
SeR manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto, acompanado
<3S por sus boletas de pago (los 03 ltimos meses).
i3
_ ;‘f‘j }E’,ig 4.3.53. Inscripcion vigente en la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
| ."1 E 8 Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.
[N:iG50 8 El documento que acredite dicho cumplimiento sera presentado para la
" '2 86 suscripcién de contrato a través de copia simple.
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b) La empresa de seguridad y vigilancia regira el desarrollo de sus actividades y obligaciones
segun lo dispuesto en el Reglamento de la Ley N° 28879, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 003-2011-IN “Ley de Servicio de Seguridad Privada”, y demas normas
complementarias.

¢) A solicitud de la empresa, de mediar un supuesto de caso fortuito, fuerza mayor u otro
debidamente sustentado, los agentes de vigilancia pueden ser cambiados y/o remplazados,
debiendo comunicar esta situacién a la Direccion General de los IEST “VELILLE, KIMBIRI
Y CLORINDA MATTO DE TURNER” hasta el mismo dia del cambio y/o remplazo, con lo
cual esta ultima evaluara y aprobara el mismo.
Se precisa que la empresa puede presentar hasta las 72 horas posteriores al cambio y/o
remplazo la documentacién del nuevo agente, donde sustentara el cumplimiento de las
condiciones y requisitos minimos establecidos en los términos de referencia y, de ser el
caso, las caracteristicas que permitieron ganar al proveedor adjudicado.



El resultado de la evaluacion del cambio y/o remplazo sera comunicado a la Direccion
General de los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER" , dentro de
las 48 horas posteriores a la recepcion de la documentacién por parte de esta.

d) La empresa efectuara la supervisién externa y control del servicio, y del personal destacado

a las instalaciones de los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER"
efectuando inspecciones permanentes (diurnas, vespertinas y nocturnas), verificando la
situacion del servicio durante las 24 horas, a través de la central telefénica y otras medidas
complementarias.

e) La empresa debera realizar inspecciones una vez al dia al Servicio instalado en la Entidad,
registrando las novedades en el cuaderno de ocurrencias de los IEST “VELILLE, KIMBIRI
Y CLORINDA MATTO DE TURNER" .

4.3.7. Obligaciones y responsabilidades de la empresa
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a) Para facilitar el pago oportuno, la empresa facilitard y alcanzara la documentacion
requerida de acuerdo a las disposiciones legales y normativas vigentes.

b) La Empresa ganadora de la Buena Pro, brindara la seguridad y vigilancia, sujetandose a
los Términos de Referencia, en tal sentido se compromete a pagar a su personal las
remuneraciones, sueldos y salarios, segun la estructura de costos detallada en su
propuesta y de acuerdo a las leyes y beneficios sociales conforme a los dispositivos
legales vigentes. Es importante indicar que los agentes de vigilancia si tienen vinculo
laboral con la empresa de seguridad para todos los efectos de la Ley.

Para la elaboracion de las ofertas, se debe tener en cuenta que el calculo de los costos
laborales deberan contemplar obligatoriamente los beneficios laborales requlados
bajo el régimen laboral general, lo que debera ser expresado en la estructura de
costos que se presentara para el perfeccionamiento del contrato, bajo
responsabilidad del postor. En el caso de la asignacion familiar del personal gue no
tenga hijos, la empresa debera incluir una bonificacion compensatoria por el mismo
monto, de manera tal que todos tengan las remuneraciones niveladas.

c¢) Para el pago, la empresa debera remitir copia simple del documento que acredite la
presentacién del Contrato suscrito con los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO

DE TURNER” ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad,
Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

pago oportuno al personal de la empresa que labore bajo el Régimen Laboral de la
Actividad Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza
mayor (huelgas, paros, conmocion civil, etc.).

E

d) Para el ultimo pago por la prestacion de los servicios, la documentacion sustentatoria
debera completarse de conformidad con las disposiciones legales y normativas vigentes.

e) Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a
reajuste alguno, salvo que el Gobierno Nacional apruebe el incremento de la remuneracion
minima vital, en estos casos, los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE
TURNER" reconoceran la parte directamente relacionada a la remuneracion y a los
beneficios sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre que el
contratista lo acredite debidamente y presente la respectiva estructura de costos.

f) La empresa de Seguridad y Vigilancia sera responsable ante los IEST “VELILLE, KIMBIRI
Y CLORINDA MATTO DE TURNER” por los dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse
en los bienes patrimoniales del IEST: instalaciones, muebles, maquinas de oficina y demas
enseres de propiedad de la Entidad, derivados del mal ejercicio de sus funciones o del
incumplimiento de sus prestaciones segun los términos de referencia

g) La Empresa ganadora de la Buena Pro seré responsable ante los IEST "VELILLE, KIMBIRI
Y CLORINDA MATTO DE TURNER” de los dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse
en los bienes de propiedad de terceros, registrados por el servicio de vigilancia, derivados
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4.3.8.

del mal ejercicio de sus funciones o por no haber cumplido sus prestaciones segun los
términos de referencia.

En caso de pérdida de bienes de propiedad de los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA
MATTO DE TURNER’ ., y una vez determinado el mal ejercicio de las funciones y/o el
incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y vigilancia, los |EST
“VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER" requerira la reposicion. Si luego
de requerida la reposicién, ésta no se hiciera en el término de diez (10) dias calendario,
los IEST efectuaran el descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes de
pago, de acuerdo con los precios vigentes en el mercado.

En caso de pérdida de bienes de tercero en los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA
MATTO DE TURNER’ , y una vez determinados el mal ejercicio de las funciones y/o el
incumplimiento de las prestaciones de la empresa de seguridad y vigilancia, el IEST
requerira la reposicién. Si luego de requerida la reposicién, ésta no se hiciera en el término
de diez (10) dias calendario, el IEST efectuara el descuento correspondiente de una o mas
facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes en el mercado.

La empresa de seguridad y vigilancia debera estar preparada para afrontar cualquier
eventualidad de indole laboral u otros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el
servicio de proteccién y seguridad que brinda al personal y a las instalaciones del IEST.

La empresa de seguridad y vigilancia esta obligada a subsanar en forma inmediata, las
observaciones que, respecto del servicio, le sean imputadas por el Responsable de la
Direcciéon General, respecto de |a prestacion de sus servicios.

La empresa de seguridad y vigilancia seré responsable de asumir las obligaciones que
contraiga con su personal, sean éstas laborales, personales o de cualquier otra indole;
estando eximido el IEST de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafios,
mutilaciones o muerte de algunos de los trabajadores de la Empresa ganadora, o de
terceras personas; que pudieran ocurrir durante la prestacién del servicio, asi como de la
responsabilidad penal que pueda derivarse de ellas. Estos riesgos deberan ser cubiertos
integramente por las pélizas que la empresa esta obligada a adquirir; tales como Seguro
de Responsabilidad Civil Extracontractual que incluyan la Responsabilidad Civil Patronal,
Seguro de Deshonestidad por Dafios y Perjuicios, Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo (Pension — Salud), etc.; las que tendran vigencia durante el plazo del Contrato.

Procedimiento para determinar responsabilidad de la empresa de vigilancia en caso de
pérdida, dafos o perjuicios de bienes de los IESTP “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA
MATTO DE TURNER” o bienes de propiedad de terceros registrados por el servicio de
vigilancia:

En caso de producirse la pérdida, dafios o perjuicios, de bienes de los IEST “VELILLE,
KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER” o bienes de propiedad de terceros registrados
por el servicio de vigilancia, la entidad determinara si la empresa de seguridad es responsable
por lo ocurrido, para lo cual se tendra en consideracion el siguiente procedimiento:

(o]

El Contratista queda obligado de presentar los descargos correspondientes ante el
responsable de la Direccion General del IEST a fin de que éste reporte a la Oficina de
Administracién de la GEREDU dentro de los dos (02) dias siguientes de ocurrido o tomado
conocimiento del caso de pérdida, dafios o perjuicios de bienes del IEST segun
corresponda o bienes de propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia.
La Oficina de Administracién, dentro de los cinco (05) dias siguientes de recibido el
descargo del contratista realizard la evaluacion de lo acontecido, considerando lo
siguiente:

v Circunstancias en que se produjo el hecho.

v Observacién y evaluacién de la zona donde se produjo el hecho.

v Acciones desarrolladas por el personal de vigilancia de la empresa.

v Descargo de parte de la empresa de vigilancia sobre el hecho producido.

S6lo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal de la empresa por el
mal ejercicio de sus funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de
seguridad y vigilancia, el IEST (segun corresponda) comunicara al contratista los



resultados de la evaluacién, dentro del plazo de tres (03) dias contados a partir del dia
siguiente de culminada dicha evaluacion. El Contratista queda obligado a la reposicion o
al pago de los gastos de reparacién correspondientes en el plazo de siete (07) dias
calendario siguientes a la comunicacién del IEST (segun corresponda). En caso de
incumplimiento, queda facultado para efectuar el descuento en forma directa de la
retribucién econémica del Contratista, sin perjuicio de interponer las acciones legales y/o
administrativas a que hubiere lugar.

Este procedimiento se llevara a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear la
Entidad ante la autoridad correspondiente

4.3.9. Obligaciones respecto a la seguridad y salud en el trabajo y protocolo sanitario:
e Cumplir con lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo - Ley 29783, su
Reglamento y demas normatividad vigente.
» Laempresa declara conocer el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de
la GEREDU.
» El contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo y protocolo sanitario.

4.4, CONDICIONES PARA LA PROPUESTA ECONOMICA
a) Servicio a todo costo.
b) Sistema de contratacion: a suma alzada.
c) El postor que se adjudique la Buena Pro debera presentar la estructura de costos para la
firma del Contrato.

4.5. RESOLUCION DE CONTRATO

a. Incumpla injustificadamente obligaciones contractuales, legales o
| reglamentarias a su cargo, pese a haber sido requerido para ello;

. S | Causal de
'b. Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el Raselicién
monto méaximo para otras penalidades, en la ejecucién de la prestacion a de

su cargo; o
Contrato

c. Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucion de la prestacion, pese a
haber sido requerido para corregir tal situacién.

Tecnoidgico .

4.6. Entregables
No aplica.

Superior

4.7. Adelantos:
No aplica.

Educativo

5. PLAZO DE EJECUCION
El periodo contractual iniciara a partir de la suscripcion del contrato u orden de servicio, o desde
la instalacién efectiva del servicio (maximo 25 dias calendario). Para su formalizacion, la empresa
y el responsable de la Direccion General del IEST “VELILLE, KIMBIRI'Y CLORINDA MATTO DE
TURNER" deberan suscribir un acta de instalacion, la cual mantendra vigencia hasta la finalizacion
del contrato correspondiente al afio fiscal 2025.

6. LUGAR DE LA PRESTACION
La cantidad de vigilantes y el lugar de prestacion del servicio para los Institutos de Educacion
Superior Tecnolégico Publico “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER" . Se

desarrollara de acuerdo a lo estipulado en el punto 4.2

Se debera cubrir los puestos de servicio en los lugares que se le designe, con personal idoneo,
calificado en procedimientos de vigilancia y control, equipos de comunicacion, equipos de
emergencia y otros, inherentes a la funcion a desempefiar, de acuerdo al siguiente cuadro:

El inicio de la prestacion, convocado a través del presente procedimiento de seleccion sera
a partir de las 06:00 horas.

Se considerard como puesto no cubierto, cuando no exista remplazo del agente de vigilancia
saliente, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualquier contingencia por falta de
remplazo del agente saliente.



En caso que el puesto no sea cubierto, la empresa estara en la obligacién de destacar, en un
periodo no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio del vigilante, a otra persona, asimismo,
se aplicara la penalidad por puesto de vigilancia no cubierto.

NOTA

* Total de agentes de vigilancia: dos (02) agentes de vigilancia, cada uno de doce (12) horas
distribuidos segin lo mencionado en el item 4.2.

» El nimero de agentes de vigilancia “descansados o volantes” debera ser definido por el
contratista, en funcién de las caracteristicas del servicio requerido y de la normativa

aplicable, y de acuerdo al inciso a) de la Caracteristicas del Servicio del numeral 2.3.1
Descripcion General de los Servicios.

7. SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LA CONTRATACION
La supervision de la ejecucion de la contratacion estara a cargo la Empresa y la Direccidn General
de los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER”.

8. CONFORMIDAD DE SERVICIO
La conformidad de servicio sera otorgada por los IEST “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO
DE TURNER?®", con informe favorable de los responsables de la Direccion General de los Instituto
de Educacion Superior Tecnolégico Publico “VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE
TURNER?”, dentro de un plazo méaximo de siete (05) dias de producida la recepcion, segun lo
dispuesto en el articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

9. FORMA DE PAGO
La GEREDU CUSCO efectuara un tnico pago, previa conformidad de la prestacion de los servicios
emitida por la Direccion General de los Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico
“VELILLE, KIMBIRI Y CLORINDA MATTO DE TURNER" .
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10. PENALIDADES APLICABLES
10.1. Penalidades por mora:

El contrato establece la penalidad por mora y otras penalidades aplicables al contratista ante
el incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales. La suma de la aplicacion de
las penalidades por mora y de otras penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente
del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente. Estas penalidades se deducen de los
pagos a cuenta, pagos parciales o del pago o liquidacién final, segin corresponda; o si fuera
necesario, se descuenta del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel
cumplimiento.

RESA GON:

Espécialista de Calidad del Servicic
Educativo Superior Tecnolbgico
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En caso de atraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x Monto

Penalidad diaria =
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40



11. CONFIDENCIALIDAD
El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por los IEST “VELILLE, KIMBIRI' Y CLORINDA MATTO DE TURNER”
para divulgacion de informacion.

12. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante. Asimismo,
EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a
ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del
area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de contratacion
y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con |a finalidad de obtener alguna ventaja indebida
o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de
personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose de
una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los
organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato. Finalmente, el
incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucién contractual,
otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos
de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los
Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ninglin caso, dichas medidas impiden el inicio de las
acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.
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