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NRO. IDENTIFICACION : 796

Sefiores: R.U.C.
Direccidn:

Telefono: Fax:

Nro. Cons.: Fecha:  1/04/2024 Documento:

Concepto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE LOCACION DE SERVICIOS PARA SERVICIO DE PSICOLOGIA PARA EL IESP GREGORIA SANTOS

CANTIDAD UNIDAD PRECIO
DESCRIPCION PRECIO TOTAL
REQUERIDA MEDIDA UNITARIO
1 SERVICIO SERVICIO ESPECIALIZADO EN PSICOLOGIA
SEGUN TERMINOS DE REFERENCIA
TOTAL

Las cotizaciones deben estar dirigidas a GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION CUSCO

Condiciones de compra

- Forma de pago:

- Garantia:

- La cotizacion debe incluir 1.G.V.

- Plazo de entrega / Ejecucion del servicio:
- Tipo de moneda:

- Validez de la cotizacion:
- Remitir junto con su cotizacion la declaracion jurada y Pacto de Integridad, debid firmadas y
- Indicar su razén social, domicilio fiscal y nimero de RUC

Atentamente;




ANEXO N° 01 : TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE LOCACION

1 |Area Usuaria

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA “ GREGORIA SANTOS"

Tipo de Servicio de

2 | Servicio Profesional - SERVICIO DE PSICOLOGIA
Denominacién del Lo i :

3 servicio servicio de soporte psicopedagodgico para los alumnos

4 |Oblelivoida iy LOGRAR EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO EN LA IMPLEMENTACION DE LOS § i L ;
i M E EM LA IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS BASICOS

5 |Finalidad Publica

IN}PI.EMENTACIGN DEL PLAN DE MEJORA PARA LA GESTION INSTITUCIONAL E INFRAESTRUCTURA DE LA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA
PUBLICA " GREGORIA SANTOS"

Descripeién del
servicio a realizar:

1, Asegurar la implementacion y/o fortalecimiento de los servicios que brinda el deportamento de psicologia.

2. Coordinar y monitorear la atencién y asesoria psicologica a los miembros de la comunidad educativa a fin de fortalecer el proceso formativo del
estudiante.

3. Organizar & implementar programas de tutoria, orientacion vocacional y convivencia. Asl como, realizar actividades vinculadas o compafias de
convivercia y civismo generadas por el Minedu o el Gobierno Regional.

4, Realizar seguimiento de los casos gue requieran atencidn psicoldgica especializada, por parte de los estudiantes.

5. Promover companas de prevencion en temas relacionades con la salud mental de los estudiantes.

4. Redlizar asesoria a los docentes formadores en materia de tuteria, orientacidn académica vocacional y convivencia, salud menial, entre ofros.

7. Coordinar, derivar y hacer seguimiento a casos de estudiantes que requieran una atencién especializada.

8. Articular actividades con el personal de servicios educacionales complementarios existentes en la instifucién, dinamizador, personal de
investigacion, personal directive, docentes, administrafivos y estudiantes para facilitar la prestacion del servicio educative, en las acciones que se
consideren necesario.

9. Desarollar acciones y/o actividades solicitadas por el director general del IESP/EESF ¢ la DIFOID vinculadas al objeto del presente servicio.

7 |Peffil del contrafista

i o Psicélogo
Formacién Basica - Especialidad

Con colegiatura y cerfificado de habilitacién vigente

Titulado
Nivel requerido Formacion Basica
SHEq o ) Ofros (NO APLICA)
; 5 s ok 0 En orlentacién o tutoria o pedagogia o psi pia o Jeria o
Otros Requisitos de Formacién (Especializacién, cursos, diplomades) : i

coaching educative y/o afines a la materia.

Experiencia profesional general Adminisiracion plblica y/o privada (en 3
afos)

Experiencia especifica Experiencia especifica en puesios de especialisia
en dreas de psicologia o psicopedagogia en instituciones educativas de 1
educacion secundaria o superior. [en afios)

servicio

Plazo de ejecucién del

El plazo total del servicio en meses

CALENDARIO es de hasta: ? meses

Nola: La fecha de inicio del servicio (del primer enfregable) sera en funcién a lo indicado por el drea usuarnia, o al dia siguiente de nofificada la orden, en
cuyo caso las fechas de inicio v fin (de los eniregables) podrian ser medificadas, manteniendo el plazo total de ejecucion.

N° Entregables

Fecha Inicio Fecha Fin Especificar el producto a enfregar

1° ENTREGABLE

1. Cronograma de trabaje que incluya las actividades a realizar durante el desarrollo del servicio, en
coordinacion con el Directive de la institucién, de acuerdo a las necesidades del IESP/EESP.

2. Informe del estado situacional sobre &l servicic de psicologia realizado por el IESP/EESP en el ejercicio
anterior [que incluya idenfificacion de guias, protocolos, ineamientos o similares existentes, el detalle del
equipamiento y mobiliario con los que cuenta para atencidn de los estudiantes o personal de la institucion,
las estadisticas de atencidn del periodo anterior, las oportunidades de mejoras y ofros avances registrados
para la prestacion del serviciol,

3, Informe sobre las acciones de soporte psicolégico brindado a la institucion pedagdgica v las solicitodas por
el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, comespondientes

A partir de la
notificacion del
contrato o la Orden
de serviclo

30/04/2024

2° ENTREGABLE

1. Matriz de monitoreo de la prestacién del servicio psicclogia existente en la institucion, de acuerdo alos
caracteristicas y necesidades del |ESP/EESP. Asi como la mairiz de seguimiento de os casos atendidos.

En caso, que la institucién no haya contadeo con ese servicio, se deberd elaborar las matrices antes citadas.
2, Reporte de actividades identificados a desarrollar con los estudianies, docentes y director general para lo
implementacién de la Campana 101% Buen Ciudadano promovido desde el Minedu,

3, Informe detallado de las charlas (como minimo 2) sobre salud mental en el entorno educativo y familiar
que debe existir en el IESP/EESP, realizadas al personal y estudiantes de la institucién {que incluya evidencias
escritas y visuales y estadisticas, enfre ofros).

4. Informe sobre las occiones de soporte psicoldgico brindado a la institucidn pedagégica y las solicitadas por
el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, carespendientes al mes de mayo (que Incluya evidenclas escritas v
visuales y estadisticas, entre otros),

1/05/2024 30/05/2024

3° ENTREGABLE

1. Informe de actualizacidn del protocolo de atencién del servicio de psicologia. que contenga como
minimo: i| disposiciones generales, i) cbjetivos, iii responsable y iv) procedimientos y canales de
comunicacién del servicio, seglin la modalidad del servicio educativo de la institucién. Dicho protocolo debe
estar validado con el director general, con el persenal jerdrquico, docente y consejo estudiantil.

2. Informe de la Identificacion y sisiemnatizacion de las condiciones soclales y personales de los estudiantes,
que faciliten o dificulten el proceso de ensefianza. Para elio podrd consultar la informacion registrada en la
ficha socioecondmica de cada estudiante.

3. Reporte de actividades ejecutadas con los estudiantes, docentes y director general para la
implementacién de la Camparia 101% Buen Ciudadane promovide desde el Minedu.

Informe sobre las acciones de soporte psicoldgico brindado a la institucion pedagdgica y las solicitadas por el

31/05/2024 30/06/2024

visuales y estadisticas, entre otros).

director del IESP/EESP y/o la DIFOID, corespondientes al mes de junio [que incluya evidencios escrifas y




4" ENTREGABLE

31/06/2024

2900772024

1. Informe sobre el disefic e implementacion de estrategias para favorecer el equilibric emocional del
estudiante que conlleve a un preceso de aprendizaje efectivo, considerando los retos y desafios de la
comunidad educativa (tales como la desercian estudliantil).

2. Reporte de actividades elecutadas con los estudiantes, docentes y director general para la
implementacién de la Campaia 101% Buen Cludadano promovido desde el Minedu,

3. Priorizor y seleccionar la informacién referida al servicio psicolégico brindadoe [reporte de consultas,

5° ENTREGABLE

30/07 /2024

29/08/2024

|. Reporte de las instituciones de servicio psicolégico (poblicas y/o privadaos) identificadas con las cuales la
institucién pueda generar convenias de cooperacion interinstitucional (indicands, enire otros, la ubicacién, el
fipo de servicio ofrecido, personal de contacto, ete.), asi como la propuesta de convenio a realizar que
favorezea la atencidn de los estudiantes.

2. Inferme que contenga un listado de Ia bibliografia relacicnada a promover el desarrollo de conductas
sociales positivas que favorezean el desarrolio emacional de los estudiantes, ello de manera articulada con
lcs docentes de los cursos vinculados a tutoria u orientacién educativa o desarrollo personal de la instifucion
(para la identificacién del material de lectura) vy con el dinamizador {para colocar la informacidn en el
espacio del entomo virtual de aprendizaje). Resuliados obtenidos en la charia realizada a los estudiontes
dando a conocer sobre el material antes citados ¥ detallando la importancia de los mismos fincluye
evidencia escrita y visual).

3. Informe sobre |as acciones de soporte psicolégico brindado o la institucién pedagdgica y las solicitadas por
el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, comrespondientes al mes de agosto (que incluya evidencias escritas ¥
visuales y estadisticas, entre ofros).

6° ENTREGABLE

30/08/2024

30/09/2024

1. Plan de frabajo para desaroliar una jernada de apoyo dirigida a los estudiantes, personai directivo,
docante y administrafivo sobre ternas de buena convivencia estudianti, factores emocionales que influyen
en el proceso de ensefanzo, salud mental, trabajo en equipe, habilidades socio-emocionales, enire oiras
que se consideren oportunos. Articular con la Unidad de Bienestar la realizacion de acclones conjuntas para
la promocidn de estilos de vida saludable, pausas activas, conirol de ansiedad, etc., estrés.

2. Informe detallado sobre el desarolla de la jornada de apoyo realzada que incluya evidencia escritas ¥
oudios visuales, asi como estadisticas de Ia participacion estudiantil.

3. Informe sobre las acciones de soporte psicoldgico brindado a la institucion pedagdgica y las solicitadas por
el director del IESP/EESP yv/o la DIFOID, comespondientes al mes de setiembre [que incluya evidencias escritas
y visuales y estadisticas, entre ofros).

7% ENTREGABLE

1/10/2024

31/10/2024

I. Informe de la sistematizacién realzada sobre las de atencidn psicoldgica presentadas por los estudiantes
para posteriormente brindar a los docentes una propuesta del desarrcllo de nuevas metodelogias de estudio
o similores que confribuyan a mejorar la prestacién del servicio educativo. Esta identificacién puede ser
obtenida a fravés de la observacién, enfrevistas a estudiantes y didloge con los directivos y docentes, enfre
otros que se considere relevantes.

2. Informe sobre las acciones de soporte psicoldgico brindado a la institucian pedagégica y |as solicitadas por
el director del IESP/EESF y/o la DIFOID, correspondientes ol mes de octubre |que incluya evidencias escritas y
visuales y estadisticas, entre otros).

8° ENTREGABLE

1/11/2024

1/12/2024

1. Informe de los resuliados aleanzados en la implementacidn de directrices y/o lineamientos y/o pautas y/u
orientaciones que atiendan ¥ promuevan el desamollo socioemocional del estudiante para cuidar su salud
mental (incorporar las acciones de frabajo articulade redlizadas con el equipo directivo y docente).

2. Informe sobre las acciones de soporte psicolégico brindado a la institucian pedagdgica y las solicitadas por
el director del IESP/EESP y/o la DIFQID, corespondientes al mes de noviembre [que incluya evidencias escritas
y Visuales y estadisticas, entre otros).

9° ENTREGABLE

2/12/2024

31/12/2024

1. Informe final sobre el frabojo realizado durante el afio, [incluir los logros alcanzados y las dificultades
encontradas) con los direciores, docentes, administrativos y estudiantes. Asi, como el detalle de las acciones
de corto, mediano y largo plazo a implementar para lograr una atencién psicoldgica eficiente.

2. Informe sobre las acciones de soporte psicologico brindade a la institucidn pedagaégica y las solicitadas por
el director del IESP/EESP y/o Ia DIFOID, comrespondientes al mes de diciembre (que incluya evidencias escritas
y visuales y estadisticas, entre otros),

PROFESIONAL PARA LA CONTINUIDAD DEL CONTRATO
QUE SERA COMUNICADO CON ANTICIPACION

NOTA: A LA ENTREGA DEL 3° ENTREGABLE EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA * GREGORIA SANTOS" EVALUARA EL DESEMPENO DEL
(EN CASO SEA FAVORABLE); O EN SU DEFECTO, SE DARA POR CONCLUIDO EL CONTRATO POR MUTUO ACUERDO, EL MISMO

LOS ENTREGABLES DEBERAN SER REMITIDOS POR MESA DE PARTES DE LA DRE CUSCO PREVIO INFORME DE CONFORMIDAD DEL AREA USUARIA

Modalidad de
prestacién del Servicio

PRESENCIAL

Lugar donde se
prestard el servicio:

Sede

Pasaje Amauta Nro. 152- SICUANI

Provincia/ Departamento

Canchls Cusco

Condiciones y
modalidad de page:

* El costo total del servicio inclu

tener incidencia sobre el mismo.

ye todos los impuestos de ley, segures, transporte, inspecciones, pruebss, asi como cualguler ofro conceplo que pueda

* Lo conformidad deberd ser emitida dentro de un plazo maxime de siete (7) dias de presentado el enfregable.

* Luego de emitida la conformidad por cada enftregable presentado, el pogo se reclizard conforme las cuotas definidas en los documentos de

contratacion

* El pago deberd efectuarse dentro de un plazo méximo de diez (10) dias de emitida la conformidad.

Coordinacién,
supervisién y
conformidad del
servicio:

Area usuaria;

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA * GREGORIA SANTOS"

Carge del responsable que dard la
conformidad (nivel jerdrquico minimo
desde Jefe/Director de Oficina)

Direcctor del [EESPP " GREGORIA SANTOS"

Plaze maximo de
responsabilidad del
contratista:

El coniratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ccultos de los servicios ofertados per un plazo no menor de un (01) afic contado a
partir de la conformidad oforaada per la entidad.




15 |Propledad Intelectual:

El locador de servicios a ser confratado, no tendrd ningun fitulo, patente u ofros derechos de propiedad en ninguno de los documentos preparados con

los fondos del MINEDU. Tales derechos pasaran a ser propledad del MINEDU, Area Usuaria y Unidad Ejecutora.

16 |Penalidad por mora:

E£n easo de retraso Injustificado del conlratista en la ejecucion de las prestaciones objeto de la contraiatacion. la Entidad le aplica automaticamente
una penalidad por mora por cada dia de afraso.
La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria = _0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes y servicios: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dios, para bienes y servicios: F = 0.25

Nota: Bl monto como &l plazo se refleren, segln comesponda, al monto de la confratacion o, en caso que estos involucraran obligaciones de enfregas
parciales, @ la prestacion individual que fuera materia de retrasc.

Esta penalidad puede alcanzar un monto méximo equivalente al diez por ciento [10%) del monto de la contratacion.

Ofras condiciones
17 |adicionales u
observaciones:

El locader de servicios a ser confratado deberd contar, de coresponder de acuerdo a la naturaleza de su prestacion con:
* Equipo de Computo
* Canectividad a internet para realizar las actividades senaladas en el numeral 6 del presente documento.

* Software aclualizado que evite ataques, pérdida o fuga de infermacion,

* Constancia vigente del cuestionario de salud durante el pericdo de la prestacion del servicio.
En caso deba asistir presencialmente, adicionalmente deberd contar con:

+ Todos los implementas de seguridad indicadas por el MINEDU en sus protocolos.

* Cuestionario de salud habilitado para acceso presencial al MINEDU

Resolucién de Orden
18 |de Servicio sin culpa
de las partes

a, Cualguiera de las partes de manera unilateral podra dar por concluido la orden de servicio, sin medior expresién de causa, siempre que dicha
resolucion cbedezca a razones de caso fortuito, fuerza mayor o cualquier ofra circunstancia sobreviniente al contrato que no resulte imputable a
ninguna de las partes, resolucion que no generard el reconocimiento de indemnizacion, dafic emergente ni lucro cesante, salvo la exigencia que sec
comunicada a la otra parte con un plazo minimo de cince (05} dias de anficipacion a la fecha que se quiere dar termino a la orden de servicio, de
acuerdo o lo siguiente:

b. Por parte de la Enfidad: El drea usuaria deberd comunicar v sustentar por escrito a la Oficina de Logistica, la decision de dar por coneluido io orden de
servicio, sefialando la fecha de término, la misma que deberd ser comunicada al lecader con cince dias calendarios de anficipacion a la fecha de
término requerida.

c. Por parte del locador: Bl locador deberd comunicar por escrito al area usuaria la decision de dar por concluide la orden de servicio, seficlando la
fecha de término, con un minimo de 5 dias calendarios de anficipacién a la fecha de término establecida. Luego de allo, el drea usuaria, denfro de los 2
dias ealendarios siguientes, deberd informar dicha Resolucion a la Oficina de Logistica.

d.En los casos sefialados anteriormente, serd obligatoria o presentacion de su entregable y el Acta de Recepcion - Entrega de Documentos, los mismos
que deberdan ser presentados el Olfimo dia dela fecha términe comunicada, para su conformidad, pago ¥ constancia de prestacion de servicios,

d. A lo entrega del 3° entregable el director general del institule de educacién supsrior pedagdgica * GREGORIA SANTOS" evaluard el desempenio del
profesional para la continuidad del contrato |en caso sea favorable); o ensu defecto, se dard por concluido el contrato por mutuo acuerdo, el mismo
que serd comunicado con anticipacion

Sobre la Declaracién
Jurada de Intereses

Es pertinente recordarle que, conforme al articulo 3 de la Ley N° 31227, los personas que participen en las actividodes sefaladas en dicho arficulo se
encuentran obligodas a presentar la declaracién jurada de intereses; obligacion que serd exiglble cuando se implemente el Sistema de Declarggek

Juradas para la Gestién de Conflictos de Intereses de la Contraloria General de la Republica




