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SOLICITUD DE COTIZACION N° 102

UNIDAD EJECUTORA : 300 GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION cusco
NRO. IDENTIFICACION : 796
Sefiores: R.U.C.
Direccidn:
Telefono:
Nro. Cons.: 1/04/2024 Documento:
Concepto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE LOCACION DE SERVICIOS PARA SERVICIO DE DINAMIZADOR PARA EL IESP GREGORIA SANTOS J
CANTIDAD UNIDAD PRECIO
DESCRIPCION PRECIO TOTAL
REQUERIDA | MEDIDA SCRIPCIO UNITARIG | PRECIO TOTA
1 SERVICIO  [SERVICIO DE DINAMIZADOR DE USUARIOS DE PLATAFORMA VIRTUAL DE LA RED DOCENTES
SEGUN TERMINGS DE REFERENCIA
TOTAL

Las cotizaciones deben estar dirigidas a GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION cusco

Condiciones de compra
- Forma de pago:

- Garantia:

- La cotizacion debe incluir 1.G.v.

- Plazo de entrega / Ejecucion del servicio:

- Tipo de moneda:
- Validez de la cotizacion:

- Remitir junto con su catizacion la declar;
- Indicar su razén social, domicilio fiscal y

acion jurada y Pacto de Integridad, debid

Atentamente;

firmadas y sellad




ANEXO N° 01 : TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE LOCACION

Area Usuaria

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA “ GREGORIA SANTOS"

Tipo de Servicio de
2 | Senhaion Servicio Profesional - DINAMIZADOR
3 ?::?CTJRM}M del Servicio de un profesional dedicado a opfimizar el funcionamiento y el uso adecuado de la plataforma virtual
4 S:I{::‘;:;:;" LOGRAR EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE
5 |Finalidad Publica IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MEJORA PARA LA GESTION INSTITUCIONAL E INFRAESTRUCTURA DE LA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA
PUBLICA “ GREGORIA SANTOS"
1. Brindar el soporte tecneldgico para el impulse de las acciones formativas o asistencia en actividades pedagdgicas de los docentes (tales como
conferencias, webinars, talieres, aulas y/o espacios virtuales, entre otros).
2. Planificar, ejecutar y redlizar diagndsticos y seguimiento a la implementacién de las plataformas informaticas vinculadas o Educacidn Superior
Pedagdgica y seguin tipo de usuario.
3. Verificar y/o crear yfo actualizar los coreos institucionales del personal directivo, docente y estudiantes del |IESP/EESP.
4. Brindor asistencia técnica al personal directivo, docente, administrative y estudiantes de los IESP/EESP para el uso de plataformas informaticas y/o
SRseABSIER HEl entornos virtuales, como por ejemplo: Zona FID, Evaluacidn de Aprendizales del Estudiante, Kumitsari (en aguelias instituciones que cuenten con
4 es? Tpc ':df programa de estudios de Educacién Inicial EIB o programa de estudics de Educacicn Primaria EIB), biblioteca virtual, repositorio institucional virtual,
SeIvicho dTeclzdl; bolsa de trabajo virtual, portal web, portal de fransparencia, entre otros.
5. Elaborar tutoriales y/o manuales y/o similares que orienten al personal directivo, docente, administirativo y estudiantes de los IESP/EESP en el uso de
plataformas informaticas y/o entornos virtuales,
&. Arficular actividades con el personal de servicios educacionales complementarios existentes en la institucion, personal direclivo, docentes,
administrativos v estudiantes para facilitar la prestacion del servicio educativo, en las acciones que se consideren necesario.
7. Desamollar acciones y/o actividades soliciiadas por el director general del IESF/EESF o la DIFCID vinculadas al objeto del presente servicio.
Ingeniero de Sistemas y/o Informdlica o Profesional Técnico en putacién e
informatica o
e Licenciado en Educacién, Esp. Computacién e Informdtica.
Formacién Basica - Especialidad
Grado y/o titulo debe estar registrado en SUNEDU o en la DRE/GRE
correspondiente
Ingeniero de Sistemas y/o Informdtica o Profeslonal Técnico en computacion e
informatica o
Mivel requerido Formacion Bdsica licenciado en Educacién, Esp. Computacién e Informadtica.
7 |Perfil del confratista
Otros (NO APLICA)
o i G ; Gestién Publica y/o administracién de entornos virtuales de aprendizaje bajo
Ofros Requisitos de Forrnacion (Especializacidn, cursos, diplomados) la Plataforma Microsoft 385 y/o afines
Experiencia profesional general Administracién publica y/o privada (en 2
afios)
Experiencia especifica Experencia especifica en la administracidn de
entornos virtuales de aprendizaje bajo la Plataforma Microsoft 365 y/o 1
manejo de programas y/o afines en el sector privado © publico. (en
anos)
El plazo total del servicio en meses g pras
5 CALENDARIO es de hasta:
8 Plazo de ejecucién
del servicio Mota: La fecha de iniclo del servicio (del primer entregable] serd en funcitn a lo indicado por el drea usuaria, o al dia siguiente de nofificada la orden,
en cuyo caso las fechas de inicio y fin (de los entregables) podrian ser modificadas, manteniendo el plazo tolal de ejecucion.
N® Enfregables Fecha Inicio Fecha Fin Especificar el producto a enfregar
1. Elaborar un cronograma de trabaje que incluya las actividades a realizar durante el desarrolio del servicio.
. en coordinacian con el Directivo de la institucion, de acuerdo a las necesidades del IESP/EESP.
2. Elaborar un informe del estado situacional de la plataforma Microsoft 365 u ofro que ufilice el IESP/EEPS,
que incluya la descripcion, caracteristicas {dominio institucional, capacidad para realizor videcconferencias y
A partlr de la lcantidad de participantes, capacidad de almacenamiento de materiales digitales, tipo de interfaz utilizada y
. notificacion del nivel de compatibilidad con diversos entornos tecnoldgicos -computadoras, tabletas u ofres dispositivos
1* ENTREGABLE contraic o la Crden 20/4f024 rmdviles-) y registro de evidencias de las medidas comectivas implementadas, de ser el coso.
de servicio 3, Elaborar un informe sobre las acclones de soporte tecnolégico brindades a la institucion pedagdgica y las
solicitadas per el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, comespondients al mes de abril (que incluya: (i) &l
reporte de proceso de matricula en la platatorma Kumitsari, con usuario y contrasefa, solo de aquelios
estudiantes cuyos IESP/EESP cuenten con programas de Educacion Interculiural Bilingle v (i) evidencias
escritas y visuales y estadisticas, entre ofros).
1. Elaborar un manual de uso de la plataforma informatica y/o enternos virtuales utilizados en la insfitucion,
que criente el trabajo a desarroliar por el personal directivo, docentes, administrativos y estudiantes.
2. Reporte del estado situacional de los comeos institucionales (incluye listado detallade por cada uno de
2° ENTREGABLE 1/05/2024 30/05/2024 ellos) creados a los docentes {nombrados y contfratades), director, personal adminisirativo y estudiantes.
3. Elaborar un informe sobre las acciones de soporte tecnoldgice brindado a la insfitucidn pedagdgica y las
solicitadas por el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, corespondientes al mes de mayo [que incluya
evidencias escritas y visuales y estadisticas, entre ofros).
1. Elaborar un diagnéstico sobre el uso de entornos virtuales por parte de cada tipo de wsuaria: (i) directivo, (i)
docentes, (i) administrativos y (iv) estudiantes de |ESP/EESP. Dicho diagnésfico debe considerar. enlre ofros, el
detalle del uso (evaluaciones, desarrollo de actividades académicas, publicacién de notas de interés,
acceso a materiales de apoyo, etc.) asi como los hallozgos mas relevantes e incorporar oportunidades de
3*ENTREGABLE 31/05/2024 30/06/2024 mejora que se puedan implementar para &l uso de la tecnologia en los IESP/EESP.
2. Elaborar un informe sobre las acciones de soporte tecnologico brindado a la institucion pedagogica y las
solicitadas por el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, comespondientes al mes de junio (que incluya
A L CUS evidencias escritas y visuales y estadisticas, entre ofros).
2 D
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1. Elaberar un informe sobre los acciones realizadas (de manera colegioda con el jefe de la Unidad de
Investigacién o personal de investigacion existente en el IESP/EESP, de ser el Caso) para la creacién e

4° ENTREG ABLE 31/06/2024 2907 /2024 rmplemeniccpn de la biblioteca wn_‘ucl ¥ el repositario ms!ih.‘lc:llonol \._rlriuclr. .

2. Elaborar un informe sobre las ccciones de soporte tecnoldgice brindade a la institucian pedagdgica y las
solicitadas per el director del IESF/EESP v/o la DIFOID, correspondientes al mes de julio [que Incluya evidencias
0 escritas y visuales y estadisticas, entre otros),
—_— |
57 ENTREGABLE 30/07/2024 29/08/2024

—_________——_________——_________
1. Elaborar un informe sobre las acciones redlizadas y resultados de la implementacion de las oportunidades
de mejoras identificadas luego del diagnéstico aplicado en el mes 3.

&” ENTREGABLE 30/08/2024 30/09/2024 2. Elaborar un Informe sobore [as acclones de sopaorte tecnolégico brindado a la institucion pedagdégica y las
solicitadas por el direcicr del IESP/EESP y/o la DIFOID, comespondientes al mes de sefiembre [Que incluya
evidencias escrilas Y visuales y estadisticas, entre ofros).

p——— ]
1. Blaborar un informe sobre las acclones realizadas para la implementacién de Ias condiciones basicas de
calidad del procedimisnto de licenciamiento, vinculadaos a entormnaos virtuales de aprendizaje, en aquellas
instituciones a presentarse a dicha evaluacian. En aquelias instituciones que ya obtuvieron el Licenciamiento
0 & encuentran en plan de cumplimiento, se informard sobre las aceiones de mejora posteriores realizadas
i 1 y

7* ENTREGABLE 1/10/2024 3141072024 en la cendicién basica de calidad referida a entornos virtuales de aprendizaje,

2. Elaborar un informe sobre las acciones de sopaorte tecnolégico brindado a la institucién pedagégica y las
solicitadas per el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, corespondientes al mes de octubre [que incluya
evidencias escritas y visuales y estadisticas, entre otros).

—_
1. Elaborar un Informe sobre la implementacion de las actualizaciones y/o mejoras realzadas en Ig
plataforma de Microsoft 365 utilizada en la institucién pedagégica.

87 ENTREGABLE 1/11/2024 1/12/2024 2. Elaborar un informe sobre las acciones de soporte tecnolégico brindado a la institucion pedagdgica ¥ las

J solicitadas por el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, corespondientes al mes de noviembre [que incluya
-y evidencias escritas ¥ Visuales y estadisticas, entre ofros).
e - ——— . NS
1. Elaborar un inferme final sobre el rabajo redlizade durante el afie. haciends una evaluacion del use de los
entornos virtuales de aprendizaje en la institucién (que incluya logros y dificultades) por parte de los
directores, docentes, administrativos y estudianies,
o

9" ENTREGABLE 21272024 31/12/2024 2. Elaborar un informe sobre las acciones de soporte fecneldgico brindade a la institucién pedagdgica y las
solicitadas por el director del IESP/EESP y/o la DIFOID, corespondientes al mes de diciembre lgue incluya
evidencias escritas Yy visuales v estadisticas, entre ofros).

NOTA: A LA ENTREGA DEL 3° ENTREGABLE EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE EDUCACIGN SUPERIOR PEDAGOGICA “ GREGORIA SANTOS” EVALUARA EL DESEMPENO DEL
PROFESIONAL PARA LA CONTINUIDAD DEL CONIRATO (EN CASO SEA FAVORABLE); O EN SU DEFECTO, SE DARA POR CONCLUIDO EL CONTRATO POR MUTUO ACUERDO, EL MISMO
QUE SERA COMUNICADO CON ANTICIPAGION
LOS ENTREGABLES DEBERAN SER REMITIDOS POR MESA DE PARTES DE LA GEREDU CUSCO PREVIO INFORME DE CONFORMIDAD DEL AREA USUARIA
Modalidad de
10 prestacién del Servicio PRESENCIAL
Sede Pasaje Amauta Nro. 152. SICUANI
" Lugar donde se
prestard el servicio:
Provincia/ Departamento Canchis Cusco
* El costo total del servicio incluye todos los impuestos de ley, segures, fransporte, inspecciones, pruebas, asi como cualquier ofro concepto que pueda
tener incidencia sobre el mismo.
Condiciones y * La conformidad deberd ser emifida dentro de un plaze mdximo de siete (7] dios de presentado el enfregable,
12 modalidad de page: [+ [Uegc de emimida Ia conformidad por cada enfregable preseniads, @ Pago se reqlizara conforme 1as coatas definidas en 168 documentos de
lcontratacion

* Bl pago deberd efectuarse dentro de un plazo maximo de diez (10} dias de emitida I conformidad,

Coordinacién, Areq usuaria: INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA “ GREGORIA SANTOS"
13 [supemvision y
conformidad del Cargo del responsable que dara la
serviclo; conformidad (nivel jerdrquico minimo Direcctor del IEESPP “ GREGORIA SANTOS™
desde Jefe/Director de Oficina)

1 Plozo mu.;fl:'lréo ddad " Ef contratista s responsable per la calidad ofrecida ¥ por los vicios ocultos de los servicios ofertades por un plazo no menor de un (01) afo confado a
:::::;:a_ addel | sarti de la conformidad oforgada per la entidad,

Ellocader de servicios a ser contratads, no tendrg ningln titule, patente u ofras derechos de propiedad en ninguno de los documentos preparados con

18 [Propledad Intelectual: los fondos del MINEDU. Tales derechos pasaran & ser propiedad del MINEDU, Area Usuaria v Unidad Ejecutora,

En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto de o confratatacion, la Entidad le aplica autematicamente
una penalidad por mora por cada dia de atraso.
La penalidad se aplica automaticamente y se caleula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigenie
F X plazo vigénte en dias

16 |Penalidad por mora;

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta [60) dias, para bienes ¥ servicios: F 0.40.

b] Para plazos mayores a sesenta (60} dias, para bienes y servicies: F = 0.25

Nota: El monto como el plozo se refieren, $egun coresponda, al monta de la contratacién o, en caso que estos involucraran obligaciones de entregas
parciales, o la prestacién individual que fuera materia de retraso.

Esta penalidad puede alcanzar un mento méxime equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la confratacion.




Ofras condiciones
adicionales u
observaciones:

El locader de servicios a ser confratade deberd contar, de comesponder de acuerdo a la noturalezo de su prestacidn con:
* Equipe de Compuio

* Conectividad a internet para realizar los actividades sefialadas en el numeral 6 del presente documento,

* Software actualizado que evite ataques, pérdida o fuga de informacion.,

* Constancia vigente del cuestionario de salud durante ef pericdo de la prestacién del servicio,

En caso deba asistir presencialmente, adicionalmente deberd contar con:
* Todoes |os implementos de seguridad indicadas por el MINEDU en sus protocolos.

Resolucién de Orden
de Servicio sin culpa
de las partes

Cudlqguiera de las partes de manera unilateral podrd dar por concluido la orden de servicio, sin medior expresion de causa, siempre que dicha
resolucion obedezca a razones de caso fortuito, fuerza mayer o cualquier ofra circunstancia sobreviniente al confrate que no resulte imputable o
ninguna de las partes, resolucién gue no generard el reconocimients de indemnizacion, dafio emergente ni lucro cesante, salvo la exigencia que sea
comunicada a la ofra parte con un plazo minime de cinco (05) dias de anticipacién a la fecha que se quiere dar términe a la orden de servicio, de
acvuerdo a lo siguiente:

a. Por parte de la Enfidad: Bl drea usuaria deberd comunicar y sustentar por escrite a la Oficing de Logistica, lo decisidn de dar por concluido la orden
de servicio, seficlando la fecha de término, la misma que deberd ser comunicada al locador con cinco dias calendarios de anticipacion a la fecha de
términe requerida,

b. Por parte del locadoer: El locader deberd comunicar por escrito al drea usuaria la decision de dar por concluido la orden de servicio, sefialando la
fecha de término, con un minimo de 5 dias calendarios de anficipacién a ia fecha de término establecida. Luego de ello, el Grea usuaria, dentro de los
2 dias calendarios siguientes, deberd informar dicha Resolucién a la Oficing de Logisiica,

d. En los casos sefalados anteriormente, serd obligatoria o presentacion de su enfregable y el Acta de Recepcién ~ Enfrega de Dacumentos, los mismos
Que deberdn ser presentadeos el Ultimo dia de la fecha término comunicada, para su conformidad, pago y constancia de prestacion de servicios.

d. A la enfrega del 3° enfregable el direcior general del instituto de educacién superior pedagogica " GREGORIA SANTOS" evaluard el desemperio del
profesional para la continuidad del confrato [en caso sea faverable): o en su defecto, se dard por concluido el contrato por mutuo acuerdo, el mismo
que serd comunicadeo con anficipacion

Sobre la Declaracion
Jurada de Intereses

Es pertinente recordarle que, conforme al articulo 3 de la Ley N° 31227, las personas gque participen en las aclividades sefialadas en dicho articulo se
encuentran obligadas a presentar la declaracion jurada de intereses; obligacion gue serd exigible cuando se implemente el Sktema de
Juradas para la Gestién de Conflictos de Intereses de la Contraloria General de la Repiblica




